PAGE  
19

МУНИЦИПАЛЬНАЯ ШКОЛА № 377
«Программное обеспечение компьютеров IBM PS»
Работу выполнил: 

ученик 9б класса 377 школы
Фомкин Алексей

Консультант:

Хмелева Татьяна Михайловна

Санкт-Петербург

2000 г.
Содержание:

1. Введениеּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ4
2. Краткая история MS-DOS ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ5
3. Краткая история Microsoft Windowsּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ7
4. Microsoft Windows 3.11ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ8

4.1. Первый взгляд ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ8

4.2. Концепция Windowsּ3.11ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ8

4.3. Преимущества и недостатки Windowsּ3.11ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ9

4.4. Основы работы Windowsּ3.11ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ10

4.4.1. Окно Windowsּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ10

4.5. Дополнительные возможности Windowsּ3.11ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ11

4.5.1. Работа с DOS приложениями  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ11

4.5.2. Некоторые замечанияּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ14

5. Microsoft Windows 95  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ16

5.1. Общее представление о Windows 95  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ16

5.2. Архитектурные возможностиּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ16

5.3. Особенности интерфейса  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ17

5.4. Функциональные возможностиּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ17

5.5. Отличие Windows 95  и Windows 3.xx  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ18

5.6. Преимущество Windows 95 по сравнению с MS-DOSּּּּּּּּּּּּּ18

6. Microsoft Windows 98 ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ20

6.1. Новое в Windows 98ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ20

6.2. Установка и системные требования  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ21

6.2.1. Установка Windows 98 ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ21

6.2.2. Системные требования  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ22

6.3. Архитектура Windows 98  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ23

6.4. Интернет в  Windows 98ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ24

6.5. Мультимедиа и игрыּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ24

6.5.1. Мультимедийное оборудованиеּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ25

6.5.2. Поддержка MPEG  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ25

6.6. Устранение неисправностей  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ25

6.6.1. Ошибки приложений  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ25

6.6.2. Ошибки загрузки и конфигурации ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ26

7. Microsoft Windows 2000  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ33
7.1. Первый взгляд ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ33

7.2. Семейство операционных систем ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ33

7.2.1. Windows 2000 Professional ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ34

7.2.2. Простота работы с системой ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ34

7.2.3. Традиционные достоинства систем Windows NTּּּּּּּּּּּּ34

7.2.4. Лучшие качества Windows 98    ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ34

7.2.5. Снижение ТСОּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ35

7.2.6. Серверные продукты семейства Windows 2000 ּּּּּּּּּּּּּ35

7.2.7. Windows 2000 Serverּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ36

7.2.8. Windows 2000 Advanced Serverּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ36

7.2.9. Windows 2000 Datacenter Serverּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ36

7.3. Общие характеристики системּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ37

7.3.1. Windows 2000 Professionalּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ37

7.3.2. Windows 2000 Server ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ39

7.3.3. Требования к аппаратным ресурсам ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ40

7.4. Выбор файловой системы ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ43

7.4.1. FAT   ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ43

7.4.2. FAT 32  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ43

7.4.3. Преимущество NTFS  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ44

7.5. Способы установки  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ46

7.5.1. По типу носителя дистрибутивных файловּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ46

7.5.2. По отношению к существующей системеּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ47

7.5.3. По режиму установки  ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ47

8. Заключениеּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ48

9. Список использованной литературы ּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּּ49

10. Приложение

1.Введение.

Без операционной системы современный компьютер не в состоянии выполнять положенные функции. Операционная система — это тот минимальный набор программ, который превращает платы, микросхемы и жгуты проводов в то, что принято называть современным компьютером. Именно благодаря операционной системе компьютер взаимодействует с внешним миром, принимает сигналы, интерпретирует их как команды или данные. Под управлением операционной системы команды выполняются, а данные хранятся, обрабатываются и пере​даются.
Общение с внешним миром — не единственная функция операционной системы. Она выступает посредником между аппаратным и программным обеспечением. Зная о наличии известной операционной системы на компьютере пользователя, разработчики могут не задумываться над тем, как их программы будут работать с неизвестным оборудованием. В свою очередь, конструкторы оборудования могут не утруждать себя решением задач взаимодействия с другим, ранее установ​ленным оборудованием и неизвестными программами. Функции посредника берет на себя операционная система, и единственной заботой разработчиков становится обеспечение с ней связи. Чем совершеннее операционная система, тем удобнее с ней работать, тем больше она «знает» об оборудовании, тем меньше неразрешенных аппаратных и программных конфликтов остается на долю пользователя.
На операционную систему помимо технических задач в момент выхода ее в свет часто возлагают и политические задачи. Новая система должна стать общепризнанной и получить тройную поддержку: со стороны пользователей, производителей аппаратного обеспечения и разработчиков программ. Если такая цель не достигнута, система не сможет достаточно долго и полноценно выполнять и технические задачи. Признание становится всеобщим, если система обеспечи​вает следующие преимущества по сравнению со своими предшественниками:
· расширение операционного пространства;
· расширение поддержки аппаратных средств;
· расширение поддержки программных средств;
· повышение надежности эксплуатации оборудования и программ;
· повышение эффективности работы;
· повышение комфортности работы;
· упрощение обслуживания компьютера и самой операционной системы.
Большинство перечисленных требований противоречат друг другу. Расширение операционного пространства и средств поддержки аппаратной и программной
базы может повлечь снижение надежности работы из-за повышения вероятнос​ти нештатных ситуаций, а резкое повышение надежности работы может потребовать не менее решительного сужения спектра эксплуатируемых про​грамм. В известной степени противоречивы также понятия «комфортность» и «эффективность». Непросто сочетать и усложнение архитектуры операцион​ной системы с упрощением ее обслуживания.

Прежде чем приступать к изучению системы Windows 98 «с самого начала», мы посмотрим, как в ней решены перечисленные выше проблемы и каким, с точки зрения ее создателей, видится путь выхода из замкнутого круга отмечен​ных противоречий. Но сначала обратимся к истории операционных систем.

2. Краткая история MS-DOS.

Далеко не сразу операционные системы стали необходимыми компонентами персональных компьютеров. Первые восьмиразрядные модели 70-80-х годов со​держали все необходимые средства для взаимодействия с пользователем в составе системного ПЗУ. Обычно это был интерпретатор Бейсик или другого языка, командами которого компьютер и управлялся. Теми же средствами вы​полнялось и управление загрузкой программ с внешнего носителя. Ни о какой многозадачности в таких системах не могло быть и речи.

Необходимость в операционных системах возникла в тот момент, когда персо​нальные компьютеры получили достаточно сложный объект, для управления которым средств системного ПЗУ уже было недостаточно. Таким объектом стал дисковод гибких дисков. В феврале 1981 г. прошло первое испытание операци​онной системы MS-DOS 1.0 на готовящемся к выпуску компьютере IBM PC.

Первая модель PC была создана на базе 16-разрядного процессора 8086 и не имела штатного дисковода в своем составе, но в ней была предусмотрена возмож​ность использования внешнего дисковода гибких дисков (пока только односто​ронних). Система MS-DOS 1.0 полностью содержалась в ПЗУ компьютера и позволяла переключать режимы экрана, вызывать редактор и интерпретатор Бейсик, обслуживать внешние порты и, в частности, управлять работой внеш​него дисковода.

Первое расширение рабочего пространства MS-DOS пришло с MS-DOS I.I, которая вышла в мае 1982 г. и поддерживала двусторонние гибкие магнитные диски, что позволило довести объем информации на носителе до 360 Кбайт.

В марте 1983 г. одновременно с выпуском новой модели компьютера IBM (PC XT) вышла и новая версия операционной системы — MS-DOS 2.0. Эта версия принципиально отличалась от предыдущей, и многие ее черты сохранились до наших дней. MS-DOS 2.0 поддерживала жесткие диски размером до 10 Мбайт и впервые ввела понятие файловой структуры. Та концепция вложенных каталогов, с которой мы работаем и сегодня, впервые была введена именно в этой вер​сии операционной системы.

Следующая версия операционной системы (MS-DOS 3.0, август 1984 г.) рас​ширила обслуживаемое рабочее пространство жестких дисков до 20 Мбайт и дала возможность работы с гибкими дисками высокой плотности (1,2 Мбайт), а версия MS-DOS 3.2 (январь 1986 г.) добавила поддержку гибких дисков диа​метром 3,5 дюйма (720 Кбайт).

Несмотря на свой номер, скорее революционной, чем эволюционной, стала вер​сия MS-DOS 3.3 (август 1987 г.), работа с которой у большинства пользователей продолжалась наиболее долго. Многие миновали версию MS-DOS 4.0 и пере​шли от MS-DOS 3.3 к MS-DOS 5.0 или сразу в операционную среду Windows. Основным достижением MS-DOS 3.3 стала возможность разбиения жестких дисков на логические разделы размером до 32 Мбайт, а также поддержка гибких дисков 3,5 дюйма высокой плотности (1,44 Мбайт).

Версия MS-DOS 4.0 (май 1988 г.) осталась почти незамеченной, хотя и ввела заметные новшества: псевдографический интерфейс DOSSHELL с возможностью управления мышью и поддержку жестких дисков размером более 32 Мбайт. По-видимому, отсутствие шумного успеха этой версии связано с тем, что к этому времени пользователи MS-DOS уже не нуждались в псевдографическом интер​фейсе. Те, кому он был нужен, с успехом пользовались оболочковыми про​граммами третьих фирм (например, Norton Commander) и не собирались от них отказываться. Многие же к этому времени уже перешли на работу с операцион​ной средой Windows 2.0, и для них псевдографический интерфейс был бы шагом назад. Вместе с тем, четвертая версия MS-DOS стала по-своему знаменатель​ной. В апреле 1989 г. компания Microsoft впервые выпустила локализованную версию для России — ею стала версия MS-DOS 4.01.
Значительно большие удобства пользователи получили в версии MS-DOS 5.0 (июнь 1991 г.), в которую вошел долгожданный полноэкранный редактор (EDIT) и не менее долгожданные средства восстановления информации (ути​литы UNDELETE и UNFORMAT). Древнюю версию стандартного Бейсика GW-BASIC наконец-то сменил более современный вариант QBASIC (облегчен​ная версия языка Microsoft QuickBasic). Но самым важным достижением стала возможность выноса ядра операционной системы за пределы стандартной памяти компьютера в первые 64 Кбайт расширенной памяти. Начиная с этой версии у пользователей появилась возможность эксплуатировать программы, использующие область стандартной памяти почти до верхнего предела (этим особенно отличались компьютерные игры тех лет).

Шестая версия MS-DOS (MS-DOS 6.0), вышедшая в январе 1993 г., явилась ответом на широкое распространение дисководов CD-ROM — расширение сферы действия операционной системы продолжалось. Особенностью этой версии стало также появление специального средства создания уплотненных жестких дисков — DBLSPACE (до этого пользователи применяли программу STACKER компании Stac Electronics). Патентные нарушения, обнаруженные в программе DBLSPACE, привели к выпуску версии MS-DOS 6.1, не имеющей средств для уплотнения дисков, а после урегулирования разногласий с компанией Stac Electronics — к возврату DBLSPACE в версии MS-DOS 6.2 и к замене DBLSPACE программой DRVSPACE в версии MS-DOS 6.22.
Из прочих достижений MS-DOS 6.0, повысивших эффективность и удобство работы с компьютером, надо отметить появление программ MEMMAKER (опти​мизатор оперативной памяти, упростивший проблемы «обживания» области расширенного ОЗУ программами DOS) и SMARTDRV (резидентная программа, кэширующая операции с жестким диском или дисководом CD-ROM).
На этом история MS-DOS закончилась: в сентябре 1995 г. ей на смену при​шла графическая операционная система Windows 95. Правда, «за кадром» MS-DOS по-прежнему работает и в Windows 95, и в Windows 98, по край​ней мере, в первые секунды после включения питания компьютера.

3. Краткая история Microsoft Windows.

К работе над графической средой для персональных компьютеров IBM PC компания Microsoft приступила еще в далеком 1981 г. сразу после выпуска опе​рационной системы MS-DOS 1.0. Тогда трудно было представить, что пройдет почти полтора десятка лет, пока графическая среда станет полноценной операци​онной системой.
Первый этап работы завершился к апрелю 1983 г., когда на закрытом совещании с менеджерами компании IBM была представлена программа Interface Manager. Программа демонстрировала одновременное наличие на экране нескольких пере​крывающихся окон, в каждом из которых было запущено отдельное приложение. Экранный интерфейс производил впечатление одновременной работы несколь​ких программ, но не вдохновил представителей IBM. В последующие годы им еще дважды демонстрировалась новая среда (октябрь 1983 г. и ноябрь 1984 г.), но одобрения так и не последовало. Тем не менее в июне 1985 г. проект Interface Manager вышел в свет, но под названием Windows 1.0, а уже в июле компания Micrografx выпустила первое в мире графическое приложение Windows — программу InAVision.
Несмотря на общую неудачу первой версии, не нашедшей поддержки ни у поль​зователей, ни у разработчиков программного обеспечения, компания Microsoft продолжила работу над проектом, и в апреле 1987 г. была объявлена, а в октяб​ре вышла в свет версия Windows 2.0. В ноябре того же года для нее выпущена первая версия программы Microsoft Excel. Сегодня многие считают версию Windows 2.0 столь же неудачной, как и Windows 1.0, но всего за полгода был продан первый миллион копий этой программы, а в те времена это был успех. Для Windows 2.0 был разработан ряд текстовых процессоров, в том числе Word 1.0 for Windows. Версия Windows/286 предоставила пользователям удоб​ную возможность использования расширенной памяти, а версия Windows/386 впервые реализовала многозадачность (до этого допускалось лишь переключе​ние между задачами, но не одновременное выполнение).
Версии Windows 2.0 заинтересовали производителей программного обеспече​ния, поэтому, когда в мае 1990 года вышла в свет Windows 3.0, ведущие производители программ с готовностью заявили о поддержке новой среды. Windows 3.0 понравилась и пользователям, которые благодаря ей смогли более эффективно использовать как мощь новых процессоров 80386 и передовых 80486, так и увеличенные размеры оперативной памяти.
Windows 3.0 имела не только полноценный графический интерфейс и много​задачность. Ее главным достоинством стал Диспетчер программ (Program Manager), который позволил перейти на управление компьютером с помощью мыши. Невидимым для пользователя, но неоценимым для производителей оборудования и программ стало посредничество Windows между аппаратным и программным обеспечением за счет регистрации драйверов устройств в систем​ных файлах. Тем не менее надежность работы Windows 3.0 все-таки была недостаточной.
4. Microsoft Windows 3.11.
4.1. Первый взгляд.
Оболочка Windows является на сегодня самым популярным программным про​дуктом. Практически нет такого компьютера, где она бы не использовалась. Это вызвано тем, что Windows реализует крайне простой и удобный пользователь​ский интерфейс, единый для всех программ (точнее говоря, для всех приложений Windows). Рассмотрим версию Windows 3.11 for Workgroups, Русская редакция и работу с ней.

Примечание:
Если Вы пользуетесь англоязычной версией Windows, то названия пунктов меню, опций и кнопок для этого варианта будут приведены рядом в скобках или ниже.

4.2. Концепция Windows.

Для начала поговорим о концепции Windows. Внешний вид и правила работы с Windows принципиально отличаются от тех же правил для программ DOS. Пер​вое, в чем заключается это отличие — отход от концепции файла. Если в DOS каждой программе в соответствие ставится имя файла (которое может быть дли​ной только 8 символов, а поэтому весьма неинформативно), то в Windows для каждой программы используется понятие программного элемента. Программный элемент — это комбинация небольшой картинки и надписи под ней (рис. 1).
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Рис. 1 Программная группа и программные элементы Windows
Картинка имеет название пиктограмма, но чаще ее называют иконкой (расширение файла с пиктограммой .ico), иконка отражает суть программного продукта. Надпись под иконкой называется описанием и также отражает суть программы. Т.е. можно сказать, что каждому программному продукту в соответ​ствие ставится пиктограмма с описанием. Данная комбинация гораздо более ин​формативна и легко запоминается. Помимо этого, дерево директорий в DOS загромождено вспомогательными файлами (файлами данных, настроек и т.д.), в Windows же все эти вспомогательные файлы просто не видны. Все серьезные программные продукты имеют сейчас в своем составе до нескольких сотен фай​лов, ориентироваться в таком огромном количестве весьма затруднительно, а в Windows этому программному продукту будут соответствовать 2-3 иконки (запуск непосредственно программы, настройка данной программы, файл Read Me или Прочти Меня). К тому же однородные по своему назначению программы помещаются в программные группы (рис. 1), которые также могут быть сверну​ты в иконки (чтобы не занимать места на экране).

Второе принципиальное отличие — это единый программный интерфейс. Все программы, работающие под управлением Windows (они называются Windows-

приложениями) имеют абсолютно одинаковый удобный интерфейс. Поэтому, если Вы захотите изучить новый программный продукт. Вам не нужно будет тратить время на выяснение особенностей управления им. Вы сразу сможете приступить к изучению его возможностей.

Третье отличие — это многозадачность Windows, т.е. одновременно могут выполнятся сразу несколько Windows-приложений (пока происходят долгие вычис​ления в одном из приложений. Вы можете, например, набивать текст в другом приложении). Правда, реально одновременно могут быть запущены 4-5 серьезных приложений, но, как правило, этого вполне хватает. Причем в многозадачном режиме могут быть запущены и программы, предназначенные для работы в среде DOS, правда, далеко не все.

Четвертая особенность Windows — это поддержка разнообразнейших дополни​тельных устройств. Если Вы установите на своем компьютере новое устройство, скажем, принтер, то Вам не надо ломать голову над тем, поддерживают ли Ваши программы работу с данным типом принтера или нет. В Windows Вам достаточно подключить соответствующий драйвер (а он всегда поставляется вместе с допол​нительным оборудованием), и все Ваши приложения тут же "научатся" работать с принтером.

Пятая особенность Windows — легкость обмена данными между различными приложениями. В Windows крайне легко, скажем, вставить только что нарисованную в графическом редакторе картинку в обрабатываемый текст.

Шестое — это поддержка TrueType шрифтов. Рассмотрим отличие TrueType шрифтов от обычных. Обычные шрифты (их называют растровыми) содержат поточечное изображение каждого символа, т.е. для каждого размера необходим свой набор описаний. Весьма большие проблемы возникали, если шрифтов данного размера вдруг не находилось. TrueType шрифты (их еще называют масштабируемыми) содержат описание контуров символов и правил их рисования, т.е. по этому описанию может быть воспроизведен символ абсолютно любого размера. И, что очень важно, такие шрифты могут легко искажаться (скажем, вытягиваться по вертикали), достаточно при рисовании использовать необходимые поправки.

Седьмое — это встроенная поддержка мультимедиа, что позволяет очень просто реализовать принципы мультимедиа в Windows-приложениях.
Продолжать рассматривать отличия Windows можно до бесконечности, но, пожалуй, все главные уже рассмотрены, поэтому здесь и остановимся.

4.3. Преимущество и недостатки Windows.

Как и любой программный продукт. Windows имеет свои плюсы и минусы. Кратко перечислим еще раз плюсы этой оболочки:

· наглядное представление программных продуктов и отход от концепции файла;    
· единый удобный пользовательский интерфейс;

· многозадачность;

· поддержка работы с DOS приложениями;

· простота подключения и поддержки всевозможнейших устройств;

· простота обмена данными между приложениями;

· поддержка масштабируемых шрифтов;

· поддержка мультимедиа.

Теперь о недостатках. Как известно, за все надо платить, в частности, в Windows за все удобства этой оболочки приходится платить очень большой нагрузкой на аппаратную часть компьютера. Windows весьма требовательна к быстродействию процессора, объему оперативной памяти компьютера и свободному месту на диске, т.е. самый главный недостаток этой оболочки — это высокие требования к быстродействию всех без исключения частей машины. Если использовать Windows на медленных машинах, то из-за постоянных простоев и ожидания ра​бота из приятной превращается в настоящее мучение.

Повторим еще раз требования к оборудованию. Минимальная конфигурация, не​обходимая для более или менее приемлемой работы, это процессор 486SX-33 (лучше 486SX2-80), память 4 Мбайта, винчестер объемом от 120 Мбайт (лучше 240) и монитор SVGA. Наличие мыши для работы с Windows можно считать обя​зательным. Также необходим 3-дюймовый дисковод, т.к. все дистрибутивы (фирменные копии программных продуктов) поставляются сегодня на 3-дюймовых дискетах.

Комфортная работа обеспечивается при процессоре 486DX2-66 (а еще лучше 486DX4-100), памяти в 8 Мбайт, винчестере объемом 420 Мбайт и мониторе SVGA с разрешением, как минимум, 800х600 точек при 256 цветах.

Если на компьютере будут обрабатываться большие объемы информации, особен​но это касается редактирования графики, то, возможно, потребуется установка процессора Pentium, винчестера объемом 1 Гбайт и расширение памяти до 16-ти, а то и 32-х Мбайт. Разрешение монитора при работе с графикой должно быть не меньше 1024х768 точек при 256 цветах (желательно, конечно, 1280х1024 точки при 16 миллионах цветов).

Еще одним минусом Windows является ее неполная многозадачность. Некоторые системные ресурсы памяти являются общими для всех запущенных приложений. Из-за этого реально одновременно могут выполнятся только 4-5 серьезных при​ложений. Причем, если некорректная работа одного из приложений приведет к разрушению системных ресурсов, то Windows скорее всего повиснет.

Самый главный недостаток Windows, связанный с критичностью по времени, не позволяет использовать оболочку для обработки поступающих извне сигналов в реальном масштабе времени. В данном случае Windows просто "захлебывается".

И, наконец, как это ни печально. Windows не лишена ошибок, как, впрочем, и Windows приложения.

После этого вступления приступим теперь непосредственно к изучению работы с оболочкой.

4.4. Основы работы Windows.

4.4.1. Окно Windows.
Концептуальным понятием в Windows является понятие окна (как известно, windows в переводе с английского обозначает "окна"). Любое приложение в Windows выполняется в окне, также в окне выдаются различные сообщения и запросы. Окно может занимать часть экрана, оно может быть развернуто на весь экран, а также может быть свернуто в пиктограмму. Помимо этого, окно может быть активным или неактивным. Одно окно может частично или полностью за​крывать другое и т.д.
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Рис. 2 Внешний вид окна Windows
Внешний вид окна.
Рассмотрим общий вид окна, он представлен на рис. 2. В верхней части окна расположен заголовок. Он характеризует содержимое данного окна. Слева вверху расположена кнопка системного меню. Она позволяет вызвать ряд системных функций, о них несколько позже. Справа вверху расположены две кнопки, отве​чающие за размер окна. Правая кнопка позволяет развернуть окно на весь экран (а потом и свернуть его), а левая позволяет свернуть окно в пиктограмму. Ниже, сразу за заголовком, расположена строка меню. С ее помощью могут быть вызва​ны различные функции, характерные для данного приложения. Справа и снизу вдоль окна могут быть расположены линейки (строки) прокрутки. Они использу​ются, если в окне не помещается вся информация приложения, строки прокрутки в этом случае позволяют просматривать содержимое окна. В зависимости от конкретной ситуации и типа окна часть или почти все из этих элементов могут отсутствовать.

4.5. Дополнительные возможности Windows.

4.5.1. Работа и подключение DOS приложений.
Режимы работы DOS-приложений под управлением Windows имеют свои особен​ности, поэтому и их подключение имеет свои нюансы.

Полноэкранный режим и выполнение в окне.
Первой особенностью DOS-программ является возможность выполнения их в полном экране или в окне. При запуске какой-либо DOS-программы она начина​ет свое выполнение в режиме полного экрана. В этом режиме выполнение про​граммы практически не отличается от выполнения под управлением DOS. Другой режим работы DOS-программы — выполнение в окне. Переключиться из полного экрана в окно можно, нажав Alt+Enter. На экране при этом появится окно Windows для DOS-программ. Правда, в этом режиме Вы лишаетесь возможности работать с мышью, но зато у Вас появляется много новых возможностей, стан​дартных для работы с окнами (изменение размера и положения, вывод на экран сразу нескольких окон и т.д.).

Примечание:
Не все программы могут быть запущены в окне (в первую очередь это касается графических программ), если это так, то при попытке переключиться в окно Windows выводит соответствующее предупреждение.

Если Ваша программа уже выполняется в окне, то переключиться в полный эк​ран можно следующим образом: надо вызвать системное меню (щелчком по кноп​ке системного меню), выбрать пункт Установка (Setting) и в появившемся диа​логовом окне установить переключатель Опции дисплея (Display Options) в положение Полный экран (или снова нажать Alt+Enter.

Переключение в другие приложения.
Переключение в другие приложения из DOS-программы осуществляется стандарт​ным образом с помощью AIt+Tab, Ctrl+Esc или Alt+Esc. Режим выпол​нения DOS-программы (окно или полный экран) значения не имеет.

Режимы работы DOS приложений.
Если Вы вызовите системное меню окна DOS-программы (естественно, DOS-приложение должно выполняться в окне) и выберете пункт Установка (Setting), то Вам будет предоставлена возможность установить режимы работы данной про​граммы. В появившемся окне переключатель Опции дисплея (Display Options)
задает режим выполнения:
	Окно (Window)
	— выполнение в окне;

	Полный экран (Full Screen)
	— выполнение в полноэкранном режиме. 

	Флажки группы Опции заданий (Tasking Options) позволяют задать:

	Исключающее (Exclusive) 
	— если установить данный флажок, то будет выбран исключающий режим выполнения данного приложения (если дан​ное приложение активно, то все ресурсы системы будут отданы ему);

	Фоновый режим(Background)
	— установка данного флажка предписывает системе выполнять данное приложение и в фоновом режиме.

	
	


Поля группы Приоритет (Priority) позволяют установить количество ресурсов (в условных единицах, минимум 1, максимум 10000), которые будут отводиться программе в основном и фоновом режимах.

Завершение повисшего DOS-приложения.
Если DOS-приложение повисло, то Вам необходимо переключиться в окно (если программа работала в полном экране), вызвать системное меню и выбрать пункт Установка (Setting). В появившемся окне надо нажать кнопку ПРЕКРАТИТЬ (TERMINATE). После дополнительного запроса данная программа будет удалена из памяти, естественно, все несохраненные данные из нее будут потеряны. Другой вариант — стандартный. Если повисшее DOS-приложение активно, нажать комби​нацию Ctrl+Alt+Del.

Запуск резидентных программ.
Из-под Windows можно запустить резидентную DOS-программу, однако следует учитывать, что ее возможности будут доступны только в Windows-приложениях, в DOS же программах, запущенных из-под Windows, резидент будет недоступен.

При запуске резидентной программы на экран выводится соответствующее пред​упреждение (рис. 3). Вы можете переключиться в другие окна для продолжения работы, резидентная программа при этом останется в памяти. Если необходимость в ней отпала, то Вам надо переключиться в ее окно (окно с предупреждением, что программа осталась резидентной) и нажать комбинацию Ctrl+C, резидентная программа будет удалена из памяти.
	MICROSOFT WINDOWS POP-UP PROGRAM SUPPORT

	Всплывающая программа готова к выполнению. Для закрытия этого окна и возврата в Windows после использования программы нажмите Ctrl+C.


Рис. 3 Сообщение Windows при запуске резидентной программы Примечание;
Далеко не все резидентные программы работают под Windows корректно, часть из них просто отказывается работать.

Если Вы хотите, чтобы возможности, предоставляемые резидентной программой, были доступны и в DOS-приложениях, запущенных из-под Windows, Вам необ​ходимо загрузить интересующий Вас резидент из-под DOS до запуска Windows.

Подключение DOS-приложений с помощью .pif файлов.
Как Вы уже заметили, работа DOS-программ под Windows имеет некоторые спе​цифические особенности. Эти особенности можно учесть, если подключить DOS-приложение к Windows с помощью .pif файла.

Так что же такое .pif файл. Это файл, содержащий параметры запуска данного DOS-приложения. В комплекте Windows поставляется вспомогательная утилита Редактор PIF (PIF Editor) (обычно расположен в программной группе Главная (Main). С его помощью Вы можете создать для DOS-приложения соответствую​щий .pif файл, где указать все необходимые параметры запуска.

Примечание:  

По умолчанию при запуске из-под Windows DOS-программ используются параметры, указанные в файле _default.pif. Изменять его не рекомендуется.

Для Windows .pif файл является исполнимым файлом, и если Вы хотите запус​тить (или подключить к системе как DOS-приложение) DOS-программу так, чтобы были учтены все параметры запуска, то Вы должны запустить (подключить) соответствующий .pif файл.
Несколько слов о самом редакторе. Перечислим назначение опций пункта меню файл;

	Создать(New)
	— создать новый .pif файл;

	Открыть(Open)
	— открыть для редактирования существующий .pif файл;

	Сохранить(Save)
	— записать файл на диск;

	Сохранить как(Save As)
	— записать файл на диск под новым именем.


Пункт Режим (Mode) позволяет задать режим выполнения программы:

	Стандартный(Standard)
	— стандартный режим процессора;

	386 расширенный(386 Enhanced)
	— расширенный режим 386-го и выше процессора, рекомендуется устанавливать всегда.
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Рис. 4  Окно редактирования .pif файлов
В поле Имя файла программы (Program Filename) Вы должны указать пол​ное имя исполняемого файла программы, в поле Заголовок окна (Window Title) —                -собственно заголовок окна, в поле Необязательные параметры (Optional Parameters)- — параметры, используемые при запуске программы, а в поле Каталог запуска (Startup Directory) — рабочую директорию программы.

Переключатель Видеопамять (Video Memory) дает возможность указать видео​режим работы DOS-программы. Поля Требование к памяти (Memory Re​quirements), Память EMS (EMS Memory) и Память XMS (XMS Memory) позволяют указать минимально необходимое для работы количество памяти соот​ветствующего типа, и количество памяти, обеспечивающее комфортную работу. Переключатель Использование дисплея (Display Usage), указывает в каком из двух режимов запускать DOS-приложение (окно или полный экран). Флажки Выполнение (Execution) позволяют задать режим выполнения приложения в многозадачной среде (исключительный и фоновый, о них мы уже говорили). Флажок Закрывать окно при выходе (Close Window on Exit) позволяет ука​зать, когда свертывать окно: сразу по окончании работы DOS-программы (флажок установлен) или через системное меню окна (может потребоваться, если Вам не​обходимо более подробно изучить результаты работы DOS-программы).
При нажатии на кнопку  ДОПОЛНИТЕЛЬНО (ADVANCED) раскроется еще одно окно с дополнительными параметрами работы DOS-приложения. Их есть смысл устанавливать только при возникновении проблем при работе DOS-приложения под Windows (например, пропадание информации с экрана, конфликты в памяти и т.д.).

Для того чтобы создать .pif файл, надо запустить Редактор PIF (PIF Editor), выбрать опцию Создать (New) пункта меню Файл (File), заполнить соответ​ствующие поля, а потом, выбрав опцию Сохранить (Save), задать имя и распо​ложение созданного .pif файла.(рис 4)

Примечание:

Сохранять .pif файлы рекомендуется в директории программы под именем программы (естественно, с расширением .pif), это позволит Вам в дальнейшем легко находить нужные файлы. Не забудьте после этого, при создании про​граммного элемента в поле Командная строка (Command Line), указать именно .pif файл, а если у Вас уже подключен файл программы, то изменить свойства программного элемента для указания в поле Командная строка (Command Line) .pif файла.

Для редактирования уже существующего .pif файла его нужно открыть с помощью опции Открыть (Open) пункта меню Файл (File).

Примечание:
Часть программных продуктов поставляется с уже готовыми .pif файлами. При подключении данных DOS-приложений к Windows необходимо использо​вать именно эти файлы.

Ограничения по запуску DOS- приложений.
Далеко не все программы могут быть запущены из-под Windows. Это ограниче​ние касается особенностей функционирования Windows. Перечислим группы программ, которые нельзя запускать из-под Windows:

· кеши диска (в том числе и Smartdrive);

· программы разбиения диска (типа FDISK);

· DOS программы исправления ошибок (типа CHKDSK, SCANDISK, Norton Disk Doctor);

· DOS программы оптимизации диска (типа Norton Speed Disk, DEFRAG);

· DOS программы восстановления файлов (типа Norton Unerase, UNDELETE);

· программы тестирования оборудования (типа Norton Diagnostics);

· программы, напрямую работающие с жестким диском;

· программы, напрямую использующие ресурсы компьютера.

4.5.2. Некоторые замечания.
Здесь хочется сделать некоторые замечания, касающиеся работы с Windows и, забегая чуть вперед, Windows-приложений.
Библиотеки Windows.
Если у Вас установлена оболочка Windows, то на диске имеется большое число файлов с расширением .dll — это библиотеки Windows. В среде Windows они являются исполняемыми файлами. По своей структуре они аналогичны .ехе фай​лам и содержат в своем составе ряд подпрограмм, но изначально предназначены (и соответственно оптимизированы) для запуска из-под Windows. Попытка запус​тить .dll библиотеку из-под DOS ни к каким положительным результатам не при​ведет.

Работа с файлами из-под Windows.
Windows изначально ориентирована на отход от концепции файла, но полностью избавиться от нее не смогла. Так, все обрабатываемые документы являются фай​лами. Из-за этого время от времени появляется потребность в выполнении раз​личных операций непосредственно с файловой структурой. В принципе, в комплект Windows входит вспомогательное приложение под названием Диспетчер файлов (File Manager), предназначенное именно для этих функций. Но, как показывает практика. Диспетчер файлов (File Manager) весьма гро​моздок и неудобен в работе.

Для работы с файловой структурой лучше всего подключить к системе как DOS-приложение Norton Commander, он с успехом выполняет практически все функ​ции Диспетчера файлов (File Manager).
Единственное, когда есть смысл использовать Диспетчер файлов (File Manager) — это подключение к сети.
Размещение временных файлов.
В процессе своей работы Windows и Windows-приложения создают большое количество временных файлов (они имеют расширение .imp). При правильно сконфигурированной системе они практически всегда располагаются в директо​рии с именем TEMP. Время от времени этот директорий необходимо очищать.

5. Windows 95.

5.1. Общее представление о Windows 95.

Многозадачность означает, что вы можете работать с несколькими программами од​новременно. Например, можно слушать звуковой файл, рисовать картинку и печатать нужный документ. В Windows 95 реализована приоритетная (вытесняющая) многозадач​ность (preemptive multitasking). Программа, нуждающаяся в ресурсах, может приостано​вить работу до получения ресурса или перейти к выполнению других операций. Приори​тетная многозадачность требует, чтобы каждая программа имела свое защищенное ад​ресное пространство, и предоставляет всем работающим приложениям равные возмож​ности.

Многопоточное (multithread) выполнение отдельной задачи позволяет при задержке в выполнении одного потока работать со следующим. Под потоком подразумевается по​следовательность команд, составляющих отдельную частную задачу, решаемую внутри общей задачи (процесса). Один поток может реагировать на команды пользователя, а другой поток управлять выводом на печатающее устройство.

Windows 95 - интегрированная среда, которая обеспечивает эффективный обмен тек​стовой, графической, звуковой и видео информацией между отдельными программами. Новая операционная система расширяет возможности использования средств мультимедиа и компьютерных игр последнего поколения, предоставляет большие возможности при работе с интерактивными компакт-дисками, редактировании музыкальных произве​дений, воспроизведении видеоизображений.

Улучшенные телекоммуникационные возможности позволяют использовать Windows 95 в локальных и глобальных сетях, работать с электронной почтой. Разработчики сис​темы приложили немало усилий, чтобы в максимальной степени удовлетворить придир​чивые запросы пользователей компьютеров блокнотного типа, обеспечить их работу с док-станциями.

Windows 95 обеспечивает поддержку национальных стандартов большого числа стран, в том числе России, позволяет использовать одни и те же шрифты для печатания доку​мента на нескольких языках (в предыдущих версиях были необходимы специальные программы, позволяющие использовать шрифт другой страны). Шрифты с русским ал​фавитом содержат пан-европейская (Pan European Edition) и русская версии. В русской версии интерфейс, меню и система справок выполнены на русском языке, в частности в окнах диалога по-русски написаны даты. Например, 21 августа 1995 г. При локализации сохранены все функциональные возможности пан-европейской версии.

Windows 95 поддерживает технологию Plug and Play (Включи и Работай), которая ав​томатизирует сложный процесс подключения к компьютеру новых периферийных уст​ройств и различных плат и их удаление.

Нововведения в Windows 95 можно разделить на три группы. Первая - касается осо​бенностей архитектуры системы, вторая - пользовательского интерфейса, третья - функ​циональных возможностей.
5.2. Архитектурные особенности.

Важнейшей особенностью новой операционной системы является 32-разрядная архи​тектура, которая обеспечивает более высокую производительность системы, снимает многие ограничения на память системных ресурсов. Увеличение разрядности по сравне​нию с предыдущими версиями операционной системы с 16 до 32 можно сравнить с по​вышением пропускной способности трубопровода или автострады - чем больше диаметр трубы или количество полос для движения автомобилей, тем больше их пропускная спо​собность. Тесты показали, что в Windows 95 WinWord-документ объемом 100 страниц загружается и печатается примерно на 30 % быстрее, чем в Windows для рабочих групп 3.11.

Специальная 16-разрядная подсистема обеспечивает выполнение приложений, напи​санных для Windows 3.1. Эти приложения выполняются как отдельный поток. Однако они в отличие от "родных" приложений для Windows 95 не могут использовать приори​тетную многозадачность и многопоточность, так как такие программы должны быть на​писаны соответствующим образом. Некоторые старые приложения (например, коммуни​кационные или старые утилиты по диагностике системы), использующие порты, преры​вания и другие системные ресурсы, нуждаются в обновлении, так как в Windows 95 при​менены новые методы для работы с устройствами ввода-вывода.

5.3. Особенности интерфейса.

По сравнению с предыдущими версиями пользовательский интерфейс системы стал проще и понятнее. Как образно сказал работник корпорации Microsoft Брэд Силверберг, они стремятся, чтобы эксплуатация персонального компьютера была бы столь же про​стой, как любого другого бытового электроприбора, например, тостера. Приняты новые стандарты изображения окон диалога (dialog boxes), приложений и документов. Появи​лись эффектные трехмерные элементы. Новые элементы реализованы на базе библиотеки COMCTL32.DLL, предназначенной для использования в 32-разрядных приложениях. Окно DOS теперь снабжено панелью инструментов, облегчающей выполнение многих операций. При работе в окне DOS появилась возможность выбирать тип шрифта. Улуч​шенный пользовательский интерфейс, однотипность выполнения всех базовых операций призваны ускорить процесс освоения операционной системы.

Предложенные в новой версии главное (Start menu) и контекстное меню, ярлыки (Shortcuts), программы Мой компьютер (My Computer) и Проводник (Windows Explorer) сделали нецелесообразным применение Диспетчера программ (Program Manager) и Дис​петчера файлов (File Manager). Установленные ранее на компьютере группы программ, отображаются на экране в виде команд (папок) в меню Программы. Аналогом Диспетче​ра файлов в новой версии выступает Проводник, который также входит в это же меню. Пользователи, предпочитающие работать с Диспетчером программ (Program Manager) или с Диспетчером файлов (File Manager), могут заменить стандартный интерфейс Win​dows 95 на их новые версии.

5.4. Функциональные возможности.

Windows 95 представляет большой шаг вперед по сравнению с предыдущими версия​ми. Она позволяет более полно реализовать возможности оперативной памяти и микро​процессоров современных 386-х, 486-х и более старших моделей компьютеров. 32-разрядные приложения работают в защищенном адресном пространстве, причем система обеспечивает автоматическую очистку памяти после завершения работы каждого прило​жения (к сожалению, это не распространяется на 16-разрядные приложения). Запуск системы производится одновременно с включением компьютера.
5.5. Отличие Windows 95 и Windows 3.xx.

Несколько изменилась терминология: вместо ранее использовавшихся понятий ката​лог, директория и подкаталог используются новые - папка (folder) и подчиненная папка (subfolder). В них хранятся все документы и программы. Появилась поддержка длинных имен файлов, позволяющая более полно отразить их содержание: имя файла или папки вместо восьми символов может иметь до 255 символов.

Более удобной стала работа в сети, упростился доступ к файлам и программам, кото​рые хранятся на других компьютерах в сети. Улучшена интеграция сетевой печати. Уп​ростился дистанционный доступ к сети за счет средств удаленного доступа (remote access services - RAS). Большие возможности предоставляют базовые программы, входящие в стандартную поставку. Их число увеличилось. Изменены названия некоторых программ. Текстовый редактор теперь называется WordPad, графический редактор - Paint.

При встраивании MS-DOS-программ больше нет необходимости в написании ин​формационного файла программы (Program Information File). Улучшен механизм встраи​вания и внедрения объектов OLE 2.0. В предыдущей версии OLE для работы с объектом было необходимо переключиться в приложение, породившее этот объект. В версии 2.0 работа с документом ведется в основной программе без перехода в программу, в которой создавался данный объект. Более полно реализован механизм специального перетаски​вания (drag and drop), который облегчает выполнение многих операций. Так, для удале​ния файла достаточно перетащить его значок на значок корзины.

Благодаря использованию усовершенствованной файловой системы, более эффек​тивной системы сжатия звуковых файлов и встроенной поддержке цифрового видео значительно богаче стали возможности работы со средствами мультимедиа. Дополни​тельные возможности, предоставляемые 32-разрядной системой, позволили многим фирмам организовать разработку новых интерактивных игр на компакт-дисках. Игры предусматривают непосредственное участие пользователя в различных перипетиях. Кратко перечислим еще несколько отличий:

• Появились новые значки для отображения файлов.

• Папка Принтеры заменила диспетчер печати.

• Окна групп выглядят по-новому.

• Закрытие диспетчера программ не приводит к завершению работы с Windows.

• Нажатие клавиш Ctrl+Esc открывает главное меню, а не список задач.

• Свернутые окна изображаются как кнопки на панели задач, а не как значки. Па​нель задач ускоряет переход между программами.

• Упростилось подключение к сетевым дискам и отключение от них с помощью ко​манд меню Диск.    
5.6. Преимущество Windows 95   по сравнению с MS-DOS.

Поставщики программного обеспечения для ряда отраслей промышленности перехо​дят на Windows 95, сокращая разработки для DOS. В частности в печати появились со​общения, что большинство поставщиков настольных систем автоматического проектиро​вания (САПР) уже работают над 32-разрядными версиями своих программных продук​тов. Разработанный Microsoft интерфейс прикладного программирования Direct 3-D призван обеспечить ускоренную обработку трехмерной графики и освободить ресурсы процессора.

Кратко перечислим основные преимущества Windows 95 по сравнению с широко распространенной операционной системой MS-DOS:

• возможность параллельного (независимого) выполнения нескольких программ одновременно;

• легкость переключения из одной программы в другую;

• автоматизация обмена информацией между различными программами, например, рисунок, полученный в графической (растровой) программе, можно легко вста​вить в текст, созданный с использованием текстового процессора;

• облегчение доступа к программам и документам за счет использования раскры​вающихся меню (drop-down menus);

• нет необходимости запоминать имена программ и документов, так как для их обо​значения используются графические символы-значки (icons), которые отличаются друг от друга рисунком и цветом;

• увеличение объема памяти за счет использования свободного пространства жест​кого диска;

• защищенность прикладных программ друг от друга в случае некорректных дейст​вий одной из них;

• обращение к внешним устройствам только через операционную систему, что по​зволяет программистам использовать уже написанные драйверы, и не заниматься проблемами обеспечения совместимости с ними вновь разработанных программ;

• возможность использования звуковых и видеоприложений.

В отличие от Windows З.х новая операционная система не нуждается в установке на компьютере операционной системы DOS. Однако она все же содержит некоторые огра​ничения DOS и компоненты, применяющие 16-разрядный код. Новая версия Windows, которая появилась в 1997, является уже полностью 32-разрядной операци​онной системой.
6. Windows 98.
6.1. Новое в Windows 98.

История MS-DOS демонстрирует параллельность развития аппаратных и про​граммных средств: появление новых устройств неизбежно находит отклик в изменении операционной системы. В то же время история Windows служит примером того, как операционная среда опережает текущие потребности поль​зователей и предопределяет развитие вычислительной техники на многие годы вперед. Оставаясь невостребованной в течение 1985-1990 гг., среда Windows изменила лицо компьютерного мира в последующее пятилетие. Windows 98 тоже в значительной мере ориентирована на будущее.

По-видимому, несколько лет еще будет оставаться невостребованным такое сред​ство Windows 98, как WebTV for Windows, но в XXI веке архитектура широкого вещания, основы которой заложены в этой программе, повлияет на жизнь каж​дого человека, независимо от того, пользуется он компьютером или нет.

Последние тридцать лет часто сообщалось, что со дня на день будет либо создан видеотелефон, либо достигнуто управление термоядерной реакцией. Но до управ​ляемого теромоядерного синтеза и сегодня дальше, чем до высадки человека на Марсе, а видеотелефония уже сейчас реальна для пользователей Windows 98 с помощью программы Microsoft NetMeeting. Правда, сегодня видеотелефония доступна немногим, но пройдет всего несколько лет, и видеоконференции на предприятиях станут обычным делом, а видеоконтроль за деятельностью удален​ных торговых точек нужен уже сейчас, даже в малом бизнесе. Телефонная линия, недорогая видеокамера, персональный компьютер и операционная система Windows 98 — вот и все, что для этого нужно.

Простые пользователи, никогда не изучавшие программирование, давно мечтают о самореализации с помощью персонального компьютера платформы IBM PC. Десяток лет назад простейший восьмиразрядный бытовой компьютер любой системы позволял включить его в сеть и начинать творческие эксперименты без необходимости что-либо загружать и изучать нечто более сложное, чем Бейсик. С операционной системой Windows 98 к миллионам простых людей возвра​щается возможность творчества и самореализации. Не выходя за пределы Windows 98, можно своими руками создать мультимедийную энциклопедию! Здесь все предусмотрено: редактор Frontpage Express для создания мультимедийных документов, обозреватель Internet Explorer 4.0 для их просмотра, средства мультимедиа для управления звуковым и музыкальным сопровожде​нием, графические и текстовые редакторы для обработки графики и текстов.

Средства сертификации издателей и программного обеспечения, как и средст​ва управления электронным банковским счетом, включенные в Internet Explorer 4.0, тоже дадут реальную отдачу не сегодня, но непременно будут вос​требованы. Они уже сегодня находят применение у тех, кто, работая дома, выпускает компьютерные программы и, не покидая рабочего кресла, сертифици​рует их в мировых центрах, выставляет на продажу в электронных магазинах Интернета и управляет своим банковским счетом средствами Windows 98.

Человеческие возможности не безграничны, а иногда хочется работать более 24 часов в сутки. Система Windows 98 позволяет приблизиться к этому пределу. Компьютер, оснащенный этой системой, может работать, когда хозяин отдыхает. Windows 98 многое способна выполнить самостоятельно:

· почистить жесткие диски и удалить накопившийся за день мусор;

· проверить состояние жестких дисков и устранить имеющиеся дефекты файловой структуры;

· выполнить резервное копирование важнейшей информации;

· проверить состояние сжатого тома, провести переупаковку, повысить степень сжатия редко используемых данных и программ;

· обслужить жесткие диски и провести дефрагмеитацию таким образом, чтобы файлы, последовательно загружающиеся при запуске программ, располагались на диске в порядке их вызова;

· подключиться к Интернету и проверить, не появились ли в мире новые драйверы устройств, имеющихся в компьютере; получить их и предло​жить установить;

· проверить свое состояние и автоматически обновиться, если на сервере Microsoft будут обнаружены изменения или дополнения к системе;

· автоматически «подлечиться», если неаккуратная установка и удаление сомнительных программ привели к потере важных системных файлов;

· проверить состояние Web-узлов, на поставку информации с которых оформлена подписка; принять обновленную информацию;

· ответить на вызов каналов Интернета и принять свежую прессу;

· проверить почтовый ящик, принять и отфильтровать поступившую почту;

· отправить сообщения, подготовленные к рассылке;

· проверить группы новостей телеконференций; принять непрочитанные сообщения.

6.2. Установка и системные требования.

6.2.1. Установка Windows 98.

Первый опыт установки Windows 95 приучил страховаться от любой неожи​данности. При установке Windows 98 он не пригодился. Когда я писал реферат, то устанавливал систему более 10 раз при всевозможных комбинациях аппаратно​го и программного обеспечения на нескольких машинах — от 486 до Pentium П. Система ставилась на «чистый» диск, поверх всевозможных языковых и про​чих версий MS-DOS, Windows З.хх и Windows 95 и ни разу не подвела. Даже при установке с устаревшего дисковода CD-ROM, не сумевшего толком прочитать десяток файлов, система все равно заработала.

Единственная проблема возникла при установке на компьютере с включенной аппаратной защитой от вирусов. Как и при установке Windows 95, эту функ​цию BIOS надо отключать.
Продолжительность установки системы составляет от 30 минут до часа с неболь​шим и зависит от производительности компонентов компьютерной системы, в первую очередь, жесткого диска и дисковода CD-ROM. He жаль потратить час, если учесть, что обычно работа с операционной системой продолжается не менее двух лет, a Windows 98 можно использовать еще дольше, поскольку эта система включает средства автоматического обновления ресурсов по каналам сети Интернет. Многие годы она будет оставаться новой и современной. Вы вправе рассчитывать на ее соответствие требованиям, предъявляемым новыми программами и новыми узлами аппаратного обеспечения в течение всего срока службы. Имейте в виду это обстоятельство, когда будете принимать решение об установке Windows 98 и отведите на нее, конечно, не час, а один свободный день. Согласитесь, это небольшая плата за спокойную работу в течение несколь​ких лет. Большую часть этого дня у вас займет подготовка к установке системы. Поверьте, время не придется тратить напрасно — работы будет много. Итак, приступим.

6.2.2. Системные требования
· Требования к процессору.

В технических требованиях к системе записано, что марка процессора должна быть не ниже, чем 486SX 66 МГц. Но рекомендовать установку системы Windows 98 на таком компьютере можно лишь в очень редких случаях. Даже если у вас самый передовой процессор в серии 80486, с индексом DX4, вам вряд ли понравится замедленная работа с окнами и, скорее всего, некоторые функциональные возможности системы придется отключить. В этом случаелучше продолжить использование Windows 95, пока необходимое вам приклад​ное программное обеспечение остается доступным, до появления достаточно веских оснований для перехода к Windows 98.

Вы также не ощутите радости от перехода на Windows 98, если работаете с процессором Pentium, частота которого ниже 100 МГц. По-настоящему оценить преимущества новой системы позволяют процессоры Pentium, начиная со 166 МГц. Располагая таким процессором, вы вправе рассчитывать на полное использование достоинств Windows 98.

· Требования к жесткому диску

Самая большая неприятность, подстерегающая невнимательного пользователя во время установки Windows 98, может быть связана с недостаточным объемом свободного пространства на жестком диске. В этом случае вы останетесь и без той системы, с которой работали ранее, и без Windows 98. Причем диск может заполниться целиком. Для удаления файлов «недоустановленной» системы потребуется серьезное хирургическое вмешательство. Если Windows 98 уста​навливается поверх ранее существующей системы Windows 95, не полагайтесь на замену предшественницы путем вытеснения. Такое бывает, но не всегда. Это зависит от сочетания между собой текущей и устанавливаемой систем. Не рас​считывайте, что устанавливающая программа будет по ходу работы управлять распределением свободного места на жестком диске. Она остановится в тот момент, когда доступное пространство будет исчерпано. Такое событие особенно неприятно для тех, кто пользуется сжатыми жесткими дисками. Нетрудно оши​биться в оценке реального (физического, а не расчетного) объема свободного пространства, и в этом случае последствия незавершенной установки могут быть фатальными.

Убедитесь в том, что объем реального свободного пространства на жестком диске соответствует минимальным требованиям, предъявляемым системой (110 Мбайт), и добавьте к этому еще примерно 50 Мбайт на тот случай, если при установке вы примете решение о создании резервной копии системных файлов. Наличие этой копии позволит при необходимости автоматически удалить Windows 98 и вернуться к работе с предыдущей системой.

· Требования к оперативной памяти

Требования к оперативной памяти у системы Windows 98 вдвое выше, чем у Windows 95. Минимальным для Windows 95 считалось 8 Мбайт, Windows 98 требует 16 Мбайт, но рассчитывать на комфортную работу можно начиная с 32 Мбайт. Опыт эксплуатации Windows 98 на компьютере с оперативной памятью 16 Мбайт показывает значительное снижение производительности за счет постоянных обращений к жесткому диску. Если у вас достаточно быстрый жесткий диск, с этим еще можно как-то мириться, но для производительной работы с компьютером стоит установить 32 Мбайт оперативной памяти. Если компьютер не используется для служебных целей, а служит в качестве домаш​него, можно нормально работать с объемом ОЗУ, равным 16 Мбайт, но при этом желательно использовать современный высокоскоростной жесткий диск.
6.3. Архитектура Windows 98.

Начнем с плохой новости: Windows 98 унаследовала архитектуру, которая лежала в основе операционных систем Windows 95, Windows З.х и MS-DOS. Хорошая новость заключается в том, что проблемы, с которыми часто стал​кивались пользователи в прошлых версиях, гораздо реже встречаются в Windows 98. Система Windows 98 включает дополнительные возможности поддержки 16-разрядных приложений, предоставляя им расширенный дос​туп к 32-разрядным компонентам. Это обеспечивает неплохую производи​тельность и умеренный уровень защиты 16-разрядных приложений. Все но​вые средства, включенные в Windows 98, дают этой операционной системе шачительные преимущества перед предыдущими версиями, однако она по-прежнему далека от совершенной операционной системы, если рассматри​вать ее с точки зрения надежности выполнения приложений.

По сравнению с Windows 98 операционная система Windows NT является бо​лее стабильной. К сожалению, некоторые приложения (в том числе програм​мы MS-DOS) не будут работать под управлением Windows NT, поскольку средства Windows NT, обеспечивающие устойчивую работу приложений, од​новременно являются преградой для выполнения некоторых операций. По показателям надежности Windows 98 находится примерно посередине ме​жду Windows NT и MS-DOS — она имеет средства повышения надежности выполнения приложений, предоставляет усовершенствованные 32-разрядные компоненты и, в то же время, обеспечивает совместимость с предыдущими версиями Windows (и даже MS-DOS), что позволяет использовать старые при​ложения. Windows 98 работает более устойчиво, чем все ее предшественницы (Windows 95 и Windows З.х). Тем не менее, Windows 98 не всегда может завер​ши гь работу приложения, попавшего в неуправляемое состояние.

6.4. Интернет в Windows 98.

Многие полагают, что сеть Internet стала символом девяностых годов — это место встречи новых людей и средство обмена идеями. Более 80% популяр​ных телевизионных шоу включают ссылку на собственный узел Internet в титры своих программ. В равной степени интересным является само под​ключение к ресурсам Internet, которое по возможностям можно сравнить с ковром-самолетом. Конечно, решены еще не все проблемы, касающиеся использования Internet для делового общения, но многие компании пыта​ются сделать эту идею жизнеспособной. Обсудим другие возможности Internet. Один журнал предложил художникам использовать Internet для соз​дания виртуальной картинной галереи, представляющей работы на продажу. Появилось несколько статей, повествующих о том, как используется Internet для представления новых тенденций в мире моды. В Internet существует много другой информации из светской хроники. В Internet можно найти много телеконференций, используемых людьми в исследовательских целях. Internet уже фактически стал стандартным средством обмена информацией для правительственных учреждений и учебных организаций.

Конечно, Internet воплощает множество различных идей. Можно использо​вать Internet как чрезвычайно ценный инструмент исследования, обмена опытом, можно создать Web-узел для сотрудников, находящихся в команди​ровках. Однако ни одна из перечисленных возможностей не говорит о том, чем является Internet и как его использовать для личной пользы. При этом уделяется внимание основам Internet и инструментальным средствам, позволяющим его исследо​вать. Путешествие по Internet требует опыта, помогающего найти интерес​ные места в сети и расширить обозримые горизонты. 
6.5. Мультимедиа и игры.

Принимая во внимание мультимедийную направленность Internet, можно предположить, что мультимедиа будет и дальше развиваться. Мультимедиа в Internet не ограничивается возможностями анимации и простейшими визу​альными эффектами. Звуковые файлы и видеоклипы уже сейчас стали не​отъемлемой частью многих Web-страниц. Например, одна из фирм, зани​мающихся распространением звуковых компакт-дисков, предлагает позна​комиться с образцами звукозаписей на своем узле Internet.

Помимо Internet, возможности мультимедиа могут быть использованы в обучающих программах, компьютерных энциклопедиях и играх. Во многих играх широко применяются визуальные и звуковые эффекты. Это требует наличия мощных аппаратных средств. Поэтому зачастую мультимедийную аппаратуру можно увидеть на прилавках магазинов, занимающихся прода​жей игровых программ.

Сферы применения средств мультимедиа постоянно расширяются. Напри​мер, все более популярными становятся системы распознавания речи. И хотя эти системы пока далеки от совершенства, все больше людей поль​зуются ими. В связи с тем что средства мультимедиа требуют мощных аппа​ратных и программных средств, данная глава посвящена настройке и ис​пользованию мультимедийных устройств и программных компонентов. По​сле прочтения этой главы вы поймете, как применять более удобно и эффективно мультимедийные возможности Windows 98.

6.5.1. Мультимедийное оборудование.

Поддержка средств мультимедиа в Windows 98 значительно улучшена по сравнению с более ранними версиями Windows. Компакт-диск с Windows 98 содержит несколько примеров мультимедийных приложений, которые хотя и не раскрывают полный спектр возможностей мультимедиа, но позволяют достаточно хорошо познакомиться с мультимедийными средствами Win​dows 98.

Следующие разделы описывают возможности мультимедиа в Windows 98 и обсуждают приемы эффективной работы с приложениями мультимедиа. Ка​кие средства, аппаратные или программные, наиболее важны при работе с мультимедиа? На этот вопрос не существует однозначного ответа. Возмож​но, прочитав эту главу, вы найдете для себя ответ на этот вопрос.

6.5.2. Поддержка MPEG.
Кино теперь стремится завоевать мир компьютеров. Группа экспертов в об​ласти движущихся изображений (Motion Picture Experts Group — MPEG) разработала метод для сжатия видеоданных, позволяющий сохранить пол​нометражный фильм на стандартном компакт-диске, причем качество не уступает качеству записи и воспроизведения бытового видеомагнитофона.

Для сжатия и распаковки видеоданных в формате MPEG используется кодек (кодер/декодер). По схеме своей работы кодек похож на модем. Как и модем, кодек позволяет принимать и получать видеоданные, а также преобразовы​вать их в специальный формат. Вместо телефонной линии в качестве среды для передачи данных обычно служит привод компакт-дисков.

Windows 98 позволяет выводить видеоданные с разрешением 640х480 и час​тотой обновления до 30 кадров в секунду. Это примерно совпадает с показа​телями, используемыми в телевидении. В некоторых случаях (но отнюдь не во всех) для достижения подобного качества изображения достаточно ис​пользовать двухскоростной привод компакт-дисков. Для качественного вос​произведения видеоданных в формате MPEG просто необходимо использо​вание 12- или 24-скоростных приводов компакт-дисков.
6.6. Устранение неисправностей

6.6.1. Ошибки приложений.

При разработке Windows 98 планировалось, что эта операционная система будет обладать совместимостью и устойчивостью. Термин "совместимость" означает, что приложения, созданные для работы в операционных системах MS-DOS, Windows З.х и Windows 95 должны работать и под управлением Windows 98. Термин же "устойчивость" означает, что все старые приложе​ния, а также приложения, созданные для Windows 98, должны работать под управлением Windows 98 без сбоев.

К сожалению, обеспечение совместимости с приложениями, разработанны​ми для работы в старых операционных системах, привело к уменьшению устойчивости Windows 98. Проще говоря, Windows 98 может давать неожи​данные сбои. Рано или поздно пользователь, работающий с Windows 98, с ними столкнется. В данной главе описаны некоторые типы сбоев и приведены приемы и способы борьбы с ними.

6.6.2. Ошибки загрузки и конфигурации.

Ошибки загрузки и конфигурации обнаруживают себя различными спосо​бами. Самым очевидным из них является неожиданное прекращение работы Windows в процессе начальной загрузки.

Ошибки загрузки

Наихудшими, с точки зрения решения, являются ошибки загрузки. Дело в том, что при возникновении ошибок загрузки пользователь не имеет досту​па к встроенным средствам устранения ошибок Windows 98. Чаще всего ошибки загрузки возникают в случае конфликта устройств или неправиль​ной установки параметров устройств.

В случае возникновения ошибок загрузки можно попытаться их обойти, загрузив машину в безопасном режиме. В этом режиме Windows загружает только драйверы видеокарты и жесткого диска. При этом используется стандартный драйвер VGA. Даже если драйвер видеокарты поврежден или заданы неверные параметры драйвера, стандартный драйвер VGA будет ра​ботать правильно.

Существуют два способа загрузки Windows в безопасном режиме: автомати​чески и вручную. Если в процессе загрузки Windows 98 фиксирует ошибку, то автоматически выбирается безопасный режим. Естественно, это происхо​дит только в том случае, если Windows 98 действительно зафиксирует ошиб​ку. Проблема заключается в том, что иногда ошибка возникает в конце загрузки, поэтому Windows не может автоматически зафиксировать ее (до​статочно часто причиной таких ошибок становятся звуковые карты). В слу​чае, если Windows не может автоматически перезагрузить компьютер в безо​пасном режиме, это необходимо сделать вручную. Для этого нужно нажать клавишу <F8> в начале загрузки Windows. После этого на экране появляется меню, позволяющее выбрать один из вариантов дальнейшей загрузки Windows. Ниже приведен полный список элементов этого меню:

· Normal (Обычная). Загрузка Windows происходит в обычном режиме. Этот вариант следует выбрать при случайном нажатии клавиши <F8> в процессе загрузки Windows.

· Logged (\BOOTLOG.TXT) (С созданием журнала). В файл BOOTLOG.TXT записывается вся последовательность загрузки Windows. При анализе этого файла можно точно определить место возникновения ошибки.

· Safe mode (Безопасный режим). Происходит загрузка Windows с мини​мальным числом задействованных устройств. При этом не используются файлы CONFIG.SYS и AUTOEXEC.BAT. Также не запускаются прило​жения из папки АВТОЗАГРУЗКА

· Safe mode with network support (Безопасный режим с поддержкой сети). Этот режим используется в случае, если загрузка в безопасном режиме не позволила выявить причину возникновения ошибки и, возможно, она вызывается сетевой картой.

· Step-by-step confirmation (Пошаговая загрузка). При загрузке в данном режиме пользователю предоставляется возможность контролировать вы​полнение команд файлов AUTOEXEC.BAT и CONFIG.SYS, а также по​зволяет разрешать или запрещать выполнение той или иной команды. Благодаря этому появляется возможность определить команду, приводя​щую к ошибке загрузки.

· Command prompt only (Командная строка). При использовании данного режима загрузки графическая оболочка и драйверы устройств Windows не загружаются. При загрузке используются только файлы AUTOEXEC.BAT и CONFIG.SYS. Этот режим целесообразно выбирать при попытке запус​тить приложение, разработанное для MS-DOS.

· Safe mode command prompt only (Безопасный режим командной строки). Загрузка Windows осуществляется аналогично предыдущему пункту, за исключением того, что файлы AUTOEXEC.BAT и CONFIG.SYS при этом не используются.

· Previous version of MS-DOS (Предыдущая версия MS-DOS). Данный элемент появляется только в случае включения строки BootMulti=i в файл MSDOS.SYS. Естественно, подразумевается, что на компьютере присутствует предыдущая версия MS-DOS. В противном случае исполь​зование данного элемента станет невозможным.

После того как Windows перезагрузится в безопасном режиме, можно при​ступать к поиску причин возникновения ошибки. Убедитесь в отсутствии конфликтов устройств. Попробуйте удалить все элементы из папки АВТОЗАГРУЗКА. Просмотрите файл WIN.INI нa предмет наличия в нем строк, начинающихся с load= или run=. Закомментируйте эти строки — при следующем запуске Windows не будут запускаться лишние приложения. По​сле этого можно попробовать перезагрузить Windows в обычном режиме.

Ошибки конфигурации устройств

Обнаружить ошибку конфигурации устройств довольно просто. Для этого требуется щелкнуть правой кнопкой мыши по значку Мой компьютер, в появившемся контекстном меню выбрать команду Свойства (Properties) и раскрыть вкладку Устройства (Device Manager).

При обнаружении конфликтующих устройств измените, значения парамет​ров их настройки (конфликтующее устройство помечено особым значком).

В большинстве случаев можно понять причину конфликта, взглянув на вкладку Ресурсы (Resources) диалогового окна свойств устройства.

К сожалению, Windows 98 может просто не заметить некоторых конфлик​тов, поскольку не умеет управлять каким-либо специфическим устройством, к которым, например, относятся устройства, требующие использования драйверов реального режима. Поэтому, если одно из них не работает, оста​ется только обратиться к руководству пользователя с надеждой найти в нем правильные значения линий прерываний (IRQ), каналов прямого доступа к памяти (DMA) и адресов используемых устройством портов.

Проблема другого рода возникает в случае, если Windows использует для какого-то устройства стандартный драйвер, а устройство, тем не менее, ра​ботает неправильно. Например, для звуковой карты Pro Audio Spectrum 16 Plus существует только один стандартный драйвер, но сами карты встреча​ются в четырех разновидностях, не говоря уже о разновидностях одного и того же драйвера. Вполне может оказаться, что разновидность используе​мого вами устройства не может работать под управлением используемого драйвера.

Большие проблемы возникают в случае, если вы думаете, что отключили какую-либо из функций устройства, не работающую под Windows, а на са​мом деле это не так. Поясним это на примере. Рассмотрим опять звуковую карту Pro Audio Spectrum. Известно, что присутствующий на ней порт для подключения игровых устройств плохо работает на многих машинах. Есте​ственно, его нужно отключить. Но что делать, если после этого устройство все равно работает неправильно? Автора спасла только переустановка драй​вера (правда, это можно объяснить простым везением). Даже если Windows "думает", что какая-либо специфическая возможность устройства не исполь​зуется, это устройство все равно может являться потенциальным виновни​ком возникновения ошибки.

Существует класс ошибок, не являющихся критическими. Они скорее при​чиняют некоторые неудобства, но не более того. Например, при использо​вании нескольких мониторов могут возникнуть проблемы с определением основного видеоадаптера. Иногда их можно решить, поменяв местами ос​новной и вспомогательный видеоадаптеры, но это не всегда помогает.

Ошибки конфигурации приложений

Ошибки конфигурации приложений могут возникать по различным причи​нам. Например, как вы могли заметить, многие приложения стремятся из​менить значение переменной path в файле AUTOEXEC.BAT. На одну из проблем, связанную с использованием переменной path, я натолкнулся случайно. Проблема возникла при установке нового приложения. Дело в том, что хотя приложение запускалось нормально, тем не менее на экран выдавалось сообщение о том, что приложение не может найти необходимый файл данных. После нескольких часов, затраченных на устранение ошибки, для нормальной работы приложения, оказалось, достаточно добавить путь к папке, в которой находилось приложение, в строку path.

Некоторые приложения работают неправильно именно из-за того, что путь к ним не был добавлен в строку path. К таким программам, например, отно​сится СА-Visual Objects и некоторые другие. Обычно при запуске они выда​ют на экран несколько загадочных сообщений об ошибке, после чего закан​чивают свою работу, не давая времени сообразить, что же все-таки случи​лось. Это может проявиться и при попытке загрузки необходимых для работы приложения файлов данных, т. к. приложение просто не сможет их найти. Симптомом того, что необходимо подправить строку path файла AUTOEXEC.BAT является и то, что установленные значения параметров приложения не сохраняются при выходе из приложения. Если вы столкну​лись с подобными ошибками, попытайтесь внести необходимые изменения в строку path, возможно это избавит вас от дальнейших мучений.

Другой причиной возникновения ошибок при выполнении приложений может явиться повреждение библиотек динамической компоновки (DLL) или других совместно использующихся файлов. Некоторые приложения требуют наличия устаревшей версии библиотеки динамической компоновки, т. к. используют специальные функции этой библиотеки. Таким образом, иногда бывает полезно хранить на диске устаревшие версии DLL на случай, если какое-нибудь специфическое приложение требует их присутствия для нормальной работы.

Как же быть в случае, если одному приложению для работы необходима но​вая версия библиотеки динамической компоновки, а другому — старая вер​сия той же библиотеки? За исключением случаев, когда приложение хранит необходимые для работы библиотеки динамической компоновки в собст​венной папке, нужно отказаться от использования этого приложения. Воз​никновение подобной ситуации служит сигналом к тому, что пора модерни​зировать программное обеспечение. Действительно, неразумно хранить вер​ность какой-либо устаревшей программе, если она мешает нормальной работе более современного программного обеспечения из-за своих специ​фических требований.

Если, исходя из вышесказанного, вы сделали вывод, что программное обес​печение для Windows весьма ненадежно, то смею вас уверить, что приложе​ния MS-DOS в этом отношении намного хуже. Действительно, разработка приложений для MS-DOS часто отягощена желанием пользователей полу​чить максимальную производительность любой ценой. Это требует от разра​ботчиков программного обеспечения применения все более изощренных методов программирования (зачастую с применением прямого доступа к устройствам). Естественно, это ведет к тому, что малейшие ошибки при раз​работке приложения могут привести к его неадекватной работе.

Все приложения, попадающие в описанную выше категорию целесообразно запускать в режиме MS-DOS. Необходимо помнить, что при работе в режи​ме MS-DOS теряется основное преимущество работы с Windows, а имен​но — многозадачность, поэтому пытаться запускать программу в режиме MS-DOS нужно только после того, как потеряна последняя надежда добить​ся адекватной работы приложения под Windows. Могу привести один из возможных сценариев решения проблемы: допустим, имеется игра, не за​пускающаяся в Windows, но отлично работающая в MS-DOS. В этом случае необходимо убедиться в том, что параметры звуковой карты (или другого устройства), использующиеся в Windows и DOS, совпадают — причина мо​жет крыться именно в этом. Поэтому нужно внимательно проверять значе​ния параметров всех устройств перед попыткой запустить приложение MS-DOS в Windows.

Существует ряд других проблем, связанных с настройкой приложений. Они связаны с установкой переменных окружения в файле AUTOEXEC.BAT. Например, многие игры требуют установки определенных значений пере​менной blaster с помощью команды set. Во время запуска игра проверяет значение переменной окружения и настраивает себя соответствующим образом. В случае, если не заданы значения необходимых игре переменных ок​ружения, игра может не запуститься.

Большинство приложений MS-DOS очень чувствительны к значениям пе​ременных окружения. В большей мере этим недостатком обладают компи​ля

торы с языков высокого уровня, хотя это относится и к остальным типам программ. Неплохим выходом из подобной ситуации является использова​ние командных (ВАТ) файлов. Для запуска приложения, требующего слож​ных настроек переменных окружения, создается отдельный командный файл, в котором сначала устанавливаются все необходимые переменные ок​ружения, и в последнюю очередь осуществляется запуск приложения.

Помимо описанных выше проблем, пользователь может столкнуться и с та​кой специфической проблемой, как нехватка стандартной памяти MS-DOS (это первые 640 Кб адресного пространства). Одним из путей решения этой проблемы является избавление от ненужных резидентных программ и драй​веров устройств. Вы можете сэкономить значительный объем памяти, если избавитесь от такой резидентной программы, как DOSKey. Если же она вам необходима, запускайте ее с помощью командного файла перед запуском приложения MS-DOS. Также вы смело можете избавиться от такого драйве​ра, как ANSI.SYS —дело в том, что в его использовании просто отпала ну​жда. Windows 98 автоматически выполняет задачи, ранее возложенные на этот драйвер.

Ошибки памяти

При работе с Windows 98 пользователь может столкнуться с рядом проблем, связанных с ошибками памяти. Все они подразделяются на несколько ка​тегорий, перечисленных ниже. Если при работе с Windows 98 вы столкне​тесь с какой-либо ошибкой памяти, просмотрите этот список, прежде чем пытаться устранить ошибку.

· О Конфликты диспетчеров отображаемой памяти. Иногда в Windows 98 мо​гут возникать проблемы при использовании некоторых диспетчеров ото​бражаемой памяти, таких как 386МАХ или QEMM. В основном эти дис​петчеры применяются для борьбы с нехваткой стандартной памяти MS-DOS. Некоторые пользователи предпочитают применять дополнительные диспетчеры памяти, поскольку считают, что они лучше справляются с данной задачей, чем диспетчер памяти Windows 98. Проблема заключает​ся в том, что в этом случае в борьбу за управление памятью вступают два абсолютно разных диспетчера памяти. Основными симптомами возник​новения ошибок данного типа являются: проблемы при загрузке Windows 98, неожиданный переход компьютера в неуправляемое состояние в процессе работы, ошибки при выводе на экран монитора и т. п. Если вы обнару​жили подобные симптомы, а приложению действительно требуется ото​бражаемая память, необходимо запускать его в режиме MS-DOS.

· Утечка памяти. Некоторые приложения Windows плохо работают с па​мятью. В процессе работы они резервируют большие объемы памяти, а после завершения работы освобождают ее не полностью. В результате наблюдается постепенное сокращение объема свободной памяти. Этот процесс можно отследить по замедлению работы остальных приложений или по увеличению размеров файла подкачки. Windows увеличивает файл подкачки, чтобы скомпенсировать возникшую нехватку физической па​мяти. Если установлено, что одно из приложений является причиной утечки памяти, необходимо, чтобы во время работы с данным приложе​нием не запускались другие приложения, а также чтобы это приложение было открыто на протяжении всего сеанса работы. Не стоит лишний раз закрывать, а потом запускать это приложение. Иногда, в случае если не​хватка памяти стала серьезно сказываться на работе системы, необходимо перезагрузить компьютер.

· Большое число необязательных компонентов. Иногда проблемы с памятью возникают при использовании большого числа необязательных компо​нентов (например, программ-заставок, антивирусных программ и т.д.). Симптомами проблем такого типа могут служить: необъяснимое замедле​ние работы компьютера, выдача на экран сообщений о возникновении невосстановимой ошибки приложения (Unrecoverable Application Error — UAE).

· Повреждение системных компонентов Windows. Некоторые производители мало заботятся о тестировании своих программных продуктов на предмет возникновения ошибок подобного рода. Что происходит, когда какое-либо приложение начинает использовать для своих нужд системную об​ласть Windows? Чаще всего Windows 98 сразу это обнаруживает и выдает на экран соответствующее уведомление, после чего выполнение данного приложения прекращается. Но иногда Windows не может определить причину возникновения сбоя и попадает в неуправляемое состояние.

· Пробуксовка диска. При попытке запуска приложения, для которого ре​сурсов системы недостаточно, иногда возникает явление, называемое "пробуксовкой диска". Оно выражается в том, что индикатор, отобра​жающий работу жесткого диска, светится слишком долго, при этом при​ложение работает очень медленно. Единственным по-настоящему дейст​венным выходом из данной ситуации является установка дополнительной памяти.

· Повреждение видеопамяти. Некоторые устаревшие приложения Windows вызывают ошибки при выводе информации на экран монитора. Иногда подобные ошибки возникают из-за некорректного изменения приложе​нием цветовой палитры. Хотя в окне приложения изображение может выглядеть нормально, в окнах других приложений может наблюдаться странная комбинация цветов, а иногда и абсолютно нечитаемый текст. Довольно часто эта проблема остается даже после того, как работа при​ложения, вызвавшего ошибку, уже завершена. • Иногда возникают ситуации, при которых происходит замена значков на Рабочем столе (напри​мер, значок Панели управления заменился на значок Microsoft Word). Данная ситуация возникает в случае повреждения приложением файла SHELLICONCASH, в котором хранится список наиболее часто исполь​зуемых значков. Для исправления данной ошибки закройте все активные приложения и перезагрузите компьютер. Надо отметить, что это не все​гда приводит к желаемому результату. В этом случае необходимо удалить файл SHELLICONCASH, находящийся в системной папке Windows 98, и перезагрузить компьютер.

После устранения ошибки памяти необходимо выяснить, почему же она возникла? Чаще всего причина кроется в каком-либо приложении, некор​ректно работающим с памятью. После того как приложение, вызывающее ошибку, найдено, необходимо решить вопрос о его дальнейшем использо​вании. Дело в том, что ущерб, нанесенный ошибками, вызванными работой данного приложения, может быть достаточно велик.

Итак, как же найти причину возникновения ошибок памяти. Причиной ошибки может быть и неактивное в данный момент приложение. Это может быть и не приложение вообще. Часто причиной возникновения ошибки становится драйвер какого-либо устройства. Примерно треть от общего ко​личества ошибок памяти возникает из-за конфликта между приложениями, или конфликта между драйвером устройства и приложением и т. д.

Ниже приведена процедура, с помощью которой можно найти многие, но далеко не все причины возникновения ошибок памяти:

1. Для начала необходимо составить список потенциально опасных прило​жений. Рекомендуется при возникновении ошибки памяти записывать все запущенные на этот момент приложения. Также важно составить список всех использующихся в данный момент устройств (некоторые устройства используются всегда, поэтому их можно в список и не вклю​чать).

2. Запустите подозрительные приложения по отдельности. Предварительно, перед перезагрузкой Windows, необходимо удалить все приложения из папки АВТОЗАГРУЗКА, а также предотвратить запуск каких-либо при​ложений с помощью файла WIN.INI. Перед тем как приступать к экспе​риментам со следующим приложением, перезагрузите компьютер.

3. Если на предыдущем шаге не удалось выявить приложение, вызывающее ошибку, попробуйте запускать подозрительные приложения в различных комбинациях. При этом могут выявиться конфликты между приложе​ниями, приводящие к ошибкам памяти.

4. Проверьте работу каждого из подозрительных устройств в отдельности.

5.Продолжайте заполнять список подозрительных приложений каждый раз при возникновении ошибки памяти. Со временем вы составите набор приложений, которые могут явиться причиной ошибки. Попробуйте запустить только приложения из этого набора и пронаблюдайте за поведе​нием системы. Продолжайте постепенно сокращать список, пока в нем не останется одно или два приложения, конфликтующих между собой. Тогда для решения проблемы будет достаточно не запускать эти прило​жения вместе.

6. Если постоянного набора подозрительных приложений выявить не уда​лось, следовательно, проблема кроется в драйвере устройства. Повторите предыдущий пункт данного списка, но уже в приложении к устройствам. Не следует сбрасывать со счетов конфликты между Windows и драйвера​ми реального режима — их надо проверить в первую очередь.

Локализация ошибки, естественно, потребует некоторого времени, но если выполнять все пункты данной инструкции, то можно разобраться с ошиб​кой в краткие сроки. К сожалению, ошибки памяти при работе с Win​dows 98 являются наиболее трудноуловимыми. Все дело в том, что при рабо​те в Windows в каждый момент времени происходит огромное количество процессов: приложения общаются между собой и с драйверами устройств и т. д. и т. п. Обычно наиболее сложной задачей является выяснение винов​ников конфликта в наборе из трех или четырех приложений или драйверов.
7. Windows 2000.

7.1. Первый взгляд.

После нескольких лет разработки новая операционная система Microsoft Windows 2000 наконец-то становится доступной для широкого круга пользо​вателей. И обычные пользователи, и системные администраторы всегда про​являют большой интерес к новым программным продуктам компании Microsoft, тем более, если это — новая версия самой популярной (факт, с которым нужно считаться вне зависимости от личных пристрастий!) опе​рационной системы Windows.

Новая система — "самое большое капиталовложение за все время существо​вания компании" (по словам Билла Гейтса, основателя Microsoft) — появи​лась как очередная версия Windows NT 5.0, а затем была переименована в Windows 2000. Система Windows 2000 сохранила многие черты своей пред​шественницы, Windows NT 4.0, и некоторые возможности "младшей сестры" (по рангу, но не по времени выпуска) — Windows 98. Подробно все особен​ности и возможности продуктов семейства Windows 2000 рассматриваются далее.

Может возникнуть вопрос: "Если окончательная версия только что появи​лась, когда же готовился реферат?" Ответ очень прост. Я знакомился с системой, начиная еще с версии Beta 1. С тех пор накопленный материал посто​янно дополнялся новыми темами и пересматривался при появлении каждой очередной бета-версии (имеются в виду версии Beta и Release Candidate), что обеспечило его актуальность к моменту выхода окончательной версии.
7.2. Семейство операционных систем Windows 2000
Рассмотрим для начала общие концепции систем Windows 2000, их особен​ности, назначение (область применения) и цели, поставленные при их создании. Особое внимание уделяется новым возможностям и отличиям от предыдущей версии (Windows NT 4.0). Требования к аппаратным средствам перечислены в главе 1.
В число операционных систем семейства Windows 2000 входят четыре про​дукта:

· Windows 2000 Professional

· Windows 2000 Server Standard Edition

· Windows 2000 Advanced Server

· Windows 2000 Datacenter Server

Все продукты линии Windows 2000 имеют логотип "Built on NT Technology" (Создано на базе технологии NT), поскольку они являются "наследниками" операционных систем Windows NT.

Ниже описаны назначение, особенности и возможности каждого из пере​численных продуктов. Большое внимание уделяется продуктам Windows 2000 Professional и Windows 2000 Server, поскольку им в первую очередь посвяще​на эта книга.

7.2.1. Windows 2000 Professional.

Система Windows 2000 Professional призвана стать первой операционной системой для настольных компьютеров в организации любого масштаба, заменив при этом Windows 95/98 в качестве стандартной платформы для дело​вых приложений. В процессе проектирования Windows 2000 Professional пре​следовались следующие цели:

· Упростить работу с системой

· Сохранить традиционные достоинства систем Windows NT
· Перенести в систему лучшие качества Windows 98
· Создать легко конфигурируемую настольную систему, позволившую сни​зить общую стоимость владения (Total Cost of Ownership, TCO)

7.2.2. Простота работы с системой.
Легкость использования новой системы корпоративными клиентами обу​словлена следующими факторами:

· Используется привычный интерфейс Windows, но более простой и "интеллектуальный". Удалены лишние элементы пользовательского ин​терфейса, стандартные элементы стали интуитивно понятными. Упрощен механизм поиска информации, ставший при этом более эффективным. Обеспечивается поддержка множества национальных языков.

· Упрощена настройка системы благодаря использованию новых про​грамм-мастеров (для подключения новых устройств, создания сетевых соединений и т. п.).

· Имеются эффективные инструменты для работы с Internet, встроенные в систему, которые ускоряют работу и поиск информации в сети Web.

7.2.3. Традиционные достоинства систем Windows NT.

Windows 2000 Professional наследует традиционно сильные черты систем Windows NT: защищенность информации, высокую надежность, производи​тельность.

Защищенность информации обеспечивается благодаря использованию моди​фицированной файловой системы NTFS 5.0, шифрующей файловой систе​мы (EFS), коммуникационных протоколов, позволяющих создавать закры​тые виртуальные частные сети (VPN), протокола аутентификации Kerberos (в сетях Windows 2000) и технологий управления доступом, таких как смарт-карты.

Операционная система обеспечивает устойчивую и надежную среду работы, в которой существенно уменьшена необходимость перезагрузки системы (после добавлений протоколов или новых устройств и т. п.), повышена на​дежность драйверов устройств, используется новая служба Windows Installer, определяющая требования к процессу инсталляции программных продуктов.

В системе улучшено многозадачное выполнение приложений, обеспечивается масштабируемая поддержка памяти и процессоров, ускоряется доступ к информации на локальных дисках и в сети (благодаря индексированию содержимого файлов).

7.2.4. Лучшие качества Windows 98.
В системе Windows 2000 Professional реализованы многие удачные решения, появившиеся после выпуска системы Windows 98.
По сравнению с Windows NT 4.0 система Windows 2000 Professional обеспе​чивает лучшую поддержку существующих приложений и драйверов. Новая система поддерживает множество имеющихся 32-разрядных приложений, а также 16-разрядные Win- и DOS-приложения. Однако приложения, не соответствующие модели безопасности Windows NT, не будут работать в Windows 2000 Professional. Новая система имеет значительно расширенный список совместимых аппаратных устройств.

Поддерживаются устройства нового поколения: компьютеры с возможно​стями управления питанием, шины AGP, LJSB и IEEE 1394, DVD-диски, адаптеры АТМ, кабельные модемы и т. д.

Имеется встроенная сетевая поддержка для подключения к системам Windows NT Server, Novell NetWare или UNIX.

7.2.5. Снижение ТСО.

В системе Windows 2000 Professional реализованы многие решения, призван​ные уменьшить затраты на эксплуатацию системы в корпоративных сетях. Расширены возможности обновления существующих систем при установке Windows 2000 Professional, упрощен и автоматизирован сам процесс инстал​ляции системы. Система имеет развитые средства удаленного администри​рования, установки и удаления программ и встроенной диагностики про​цесса загрузки.

В сочетании с Windows 2000 Server система Windows 2000 Professional реали​зует возможности технологии IntelliMirror, объединяющей в себе новые средства администрирования:

· Централизованное администрирование корпоративной сети с использованием шаблонов политик безопасности и Active Directory.

· Управление инсталляцией, обновлением, восстановлением и удалением программных продуктов.

· Поддержка рабочей конфигурации (документов, приложений и настроек системы) для мобильных пользователей.

· Удаленная инсталляция операционной системы с сервера, что упрощает замену или подключение компьютеров.

7.2.6. Серверные продукты семейства Windows 2000.
Основные характеристики и область применения серверных продуктов семейства Windows 2000:
	Продукт
	Описание
	Возможности

	Windows 2000
Server
	Базовый сервер для деловых при​ложений имеет универсальные средства, необходимые для рабо​чих групп и размещения фай​ловых служб, серверов печати и приложений, коммуникационных и Web-серверов в масштабах под​разделения

	· Active Directory
· Инструменты администри​рования Windows
· Безопасность Kerberos и РKI
· Windows Terminal Services
· Службы компонентов
· СОМ+
· УлучшенныеInternet- и Web-службы
· До 4 Гбайт основной памяти
· SMP до 4 процессоров

	Windows 2000
Advanced Server

	Более мощный сервер среднего уровня, имеющий все возможности Windows 2000 Server и до​полнительные средства для под​держания высокой надежности и масштабируемости, необходимых для предприятия или крупного подразделения
	· Все возможности Windows 2000 Server
· Балансировка сетевой нагрузки
· Кластеризация для повы​шения отказоустойчивости приложений
· Балансировка нагрузки на компоненты
· Высокопроизводительная сортировка
· До 8 Гбайт основной памяти SMP до 8 процессоров

	Windows 2000 Datacenter Server
	Самая мощная и функционально полная серверная система из предлагаемых Microsoft для крупных корпоративных решений
	Все возможности Windows 2000 Advanced Server
SMP до 16 (или 32 — через OEM) процессоров


7.2.7. Windows 2000 Server.
Windows 2000 Server — многофункциональная операционная система, обеспе​чивающая функции сервера файлов и печати, сервера приложений, Web-сер​вера и коммуникационного сервера. Новая система по сравнению с преды​дущей обеспечивает большую надежность, быстродействие и легкость управ​ления. Что еще важнее — в Windows 2000 Server имеется большой набор распределенных служб, построенных на базе Active Directory — многоцелево​го, масштабируемого каталога, созданного с использованием Internet-техноло​гий и полностью интегрированного с системой. Active Directory значительно упрощает администрирование систем и поиск ресурсов в корпоративной сети.

Многочисленные Web- и Internet-службы, входящие в состав Windows 2000 Server, позволяют организациям широко использовать Internet-технологии — создавать сложные Web-приложения и службы распространения потоковой информации (аудио, видео и т. п.), а также строить сети intranet на базе Windows 2000 Server.
7.2.8. Windows 2000 Advanced Server.

Windows 2000 Advanced Server, более мощная по сравнению с Windows 2000 Server серверная сетевая операционная система, обеспечивает возможность создания высоконадежных, масштабируемых кластерных систем. Эта систе​ма является эффективным решением для построения интенсивно исполь​зуемых баз данных, обеспечивая высокую производительность, надежность и возможность распределения сетевой нагрузки и загрузки компонентов системы.

Среди ключевых особенностей Windows 2000 Advanced Server можно отме​тить следующие:

· Корпоративная архитектура памяти (Enterprise Memory Architecture, EMA). Большая физическая память может существенно ускорить обработку транзакций на больших наборах данных, поскольку приложения могут использовать адреса выше 4 Гбайт для кэширования данных в памяти.

· Улучшенная масштабируемость многопроцессорной симметричной обработки (Symmetric Multiprocessing, SMP). Модернизированный код, поддерживаю​щий SMP, обеспечивает более линейное возрастание производительности при увеличении числа процессоров.

· Кластеризация с высокой готовностью. Служба кластеризации является стандартной. Главное ее назначение — обеспечение очень высокой на​дежности приложений и данных.

· Высокопроизводительная сортировка. Windows 2000 Advanced Server позво​ляет оптимизировать работу стандартных программ сортировки на боль​ших наборах данных. Такая сортировка обычно используется при загруз​ке информации в хранилища данных, при подготовке больших отчетов или пакетной обработке данных.

7.2.9. Windows 2000 Datacenter Server.

Windows 2000 Daiacenter Server — наиболее мощная и функционально полная серверная операционная система из всех, когда-либо предлагавшихся ком​панией Microsoft. Стандартными возможностями этой системы, как и Windows 2000 Advanced Server, являются службы кластеризации и балансировки нагрузки. Кроме того, система Windows 2000 Datacenter Server оптимизирована для больших хранилищ данных (data warehouse), эконометрического анализа, крупномасштабного научного и инженерного моделирования, оперативной обработки транзакций, многосерверных и больших ISV- и Web-проектов.
7.3. Общие характеристики систем.

Операционная система Windows 2000 сохранила модульную архитектуру своих предшественниц Windows NT 3.51/4.0. Хотя система Windows 2000 и унасле​довала некоторые архитектурные решения, реализованные в NT 4.0, в целом новая версия существенно переработана по сравнению с предыдущей (с уче​том всех сервисных пакетов), устранены многие недостатки, ошибки и т. п.

Новшества Windows 2000 в первую очередь распространяются не на ядро операционной системы или пользовательский интерфейс (если учитывать, что концепции Active Desktop известны еще по продукту Internet Explorer 4.0), а на многочисленные, очень важные подсистемы и службы, выводящие сре​ду Windows NT на новый уровень. В новой системе использована большая часть ядра Windows NT 4.0, однако это не делает систему Windows 2000 ме​нее "революционной". Новые функции, базируясь на стабильном, проверен​ном ядре, обеспечат устойчивость системы в целом, что особенно важно для серверных платформ.

Ниже приведен краткий обзор имеющихся средств, помогающий лучше ориентироваться в материале книги и представить значение того или иного средства для системы в целом; сначала перечислены возможности Win​dows 2000 Professional, а затем — дополнительные средства, характерные для Windows 2000 Server (и старших версий серверных продуктов Windows 2000). В скобках указаны номера глав, описывающих наиболее принципиальные новшества.

7.3.1. Windows 2000 Professional.

Наиболее важные средства операционной системы Windows 2000 Professional:

· Новый пользовательский интерфейс Windows, ориентированный на Web, — Active Desktop.
· Браузер Internet Explorer — последняя версия популярного Web-браузера от Microsoft, обеспечивающая наиболее полную интеграцию с операци​онной системой.
· Новая версия существующих программных средств для обработки фак​сов — Personal Fax for Windows.

· DirectX 7.0 — новейшая версия графических интерфейсов API от Micro​soft, разработанная специально для возрастающих потребностей рынка компьютерных игр.

· Поддержка Asynchronous Transfer Mode (ATM) средствами операционной системы, обеспечивающая приложениям все возможности ATM.
· Встроенная поддержка технологии Plug and Play, дающая толчок распро​странению NT на рынке переносных компьютеров.
· Поддержка Universal Bus (USB), обеспечивающая подключение к компь​ютеру множества (до 127 на один порт) разнообразных устройств с по​следовательной передачей данных со скоростью до 12 Мбит/с. Шина USB может стать чрезвычайно популярной среди конечных пользовате​лей, поскольку для ее применения не требуются глубокие технические  знания.

· Поддержка нового стандарта для скоростных соединений IEEE 1394 (Fire Ware), позволяющего использовать полосу пропускания до 100, 200 и даже 400 Мбит/с.

· Advanced Configuration and Power Interface (ACPI Power) — усовершенст​вованный стандарт управления конфигурацией и питанием, обеспечи​вающий лучшее управление периферийными устройствами по сравнению с Windows NT 4.0 и полноценную реализацию Plug and Play.

· Расширенное восстановление системы Advanced System Recovery (ASR) — технология, позволяющая пользователям сохранять целиком состояние системы и обеспечивающая ее восстановление при отказе.

· Windows Scripting Host (WSH) — средство для выполнения сценариев, запускаемое из графической среды или из командной строки. Поддержи​ваются языки Visual Basic и Java. В дальнейшем эта независимая от языка архитектура позволит писать сценарии и на других языках, а также раз​рабатывать собственные интерпретаторы командных сценариев.
· Task Scheduler — новое средство для планирования (диспетчеризации) задач, идущее на смену команде AT.
· Microsoft Management Console (MMC) — новая оболочка для администра​тивных утилит, обеспечивающая универсальный пользовательский ин​терфейс для всех системных инструментов среды NT, собственных сис​темных утилит операционной системы и средств администрирования, входящих в другие программные продукты.
· Поддержка FAT32, улучшенной версии файловой системы FAT (File Allocation Table), уже используемой в OSR-версиях (OEM Service Release) Windows 95, а также в Windows 98.
· Улучшенная версия NT File System (NTFS), которая должна работать быст​рее и имеет множество новых возможностей, таких как выделение диско​вых квот для каждого пользователя, создание точек соединения, шифро​вание файлов, расширение дисковых томов NTFS без перезагрузки сис​темы и других.
· Встроенные средства дефрагментации дисков, работающие с файловыми системами FAT, FAT32 и NTFS.
· Драйвер NDIS 5.0 — новая сетевая архитектура, поддерживающая широко​вещание и резервирование полосы пропускания.

· Win32 Driver Model (WDM) — новая архитектура драйверов для 32-раз​рядных систем Windows. Драйверы WDM также используются в Win​dows 98. Эти драйверы более стабильны и имеют модульную, расширяе​мую архитектуру.

· Поддержка смарт-карт — компания Microsoft рассматривает множество способов использования смарт-карт в персональных компьютерах, а так​же считает необходимым обеспечить их совместимость с различными стандартами Сетевых компьютеров (Network Computers).

· Сканеры и камеры — имеется встроенная поддержка сканеров, цифровых фотоаппаратов и видеокамер.

· Поддержка Intelligent Input/Output Architecture (120) — архитектура 120 позволяет разгрузить центральный процессор компьютера и передать часть задач по обслуживанию устройств ввода/вывода другим процессо​рам. Такое решение может значительно (до 50%) повысить эффектив​ность работы баз данных с интенсивным вводом/выводом.

· Поддержка Multimedia Extensions (MMX) — предполагается, что Win​dows 2000, как и Windows 98, будет использовать 57 дополнительных команд для ММХ-процессоров, соответствующих формату Intel. MMX, надстройка для процессора Pentium, повышает скорость выполнения приложений мультимедиа благодаря использованию многочисленных спе​циальных команд.

· Дополнительные мониторы (Multimonitoring) — возможность подключе​ния до четырех мониторов, которые операционная система (и, следова​тельно, приложения) рассматривают как один монитор. Такая возмож​ность имеет громадные перспективы, например, мониторинг сложных баз данных или создание "объемных" видеоигр.

· Поддержка Accelerated Graphics Port (AGP) — нового стандарта трехмер​ной графики, повышающего производительность "обычных" компьютеров.

· Indexing Service — стандартная служба для индексации содержимого и атрибутов документов, хранящихся на локальных дисках; ускоряет поиск информации и расширяет возможности поиска.
· IP Security — средство защиты соединений, использующих протокол TCP/IP, позволяет использовать и настраивать политики безопасности для сетевых соединений и шифровать передаваемые данные.
7.3.2. Windows 2000 Server.

Windows 2000 Server обладает всеми возможностями Windows 2000 Professional, а также имеет другие новые средства, перечисленные ниже. Кроме того, этот продукт содержит разнообразные средства администрирования, построенные на основе Microsoft Management Console. Среди новых воз​можностей отмечены те, которые могут также использоваться как "расши​рение" Windows NT Server 4.0.
· Active Directory — служба каталогов, позволяющая хранить в одном месте информацию обо всех объектах сети (пользователях, компьютерах, общих каталогах, принтерах и т. д.). Такая служба полезна, в частности, пользова​телям, работающим на удаленных или новых компьютерах, поскольку они смогут получить привычную рабочую среду. Служба каталогов позволила использовать транзитивные доверительные отношения (transitive trusts), которые автоматически устанавливаются между доменами Windows 2000; это значительно облегчает работу администраторов сети.

· Dynamic DNS (DDNS) — служба динамических доменных имен, заме​няющая существующую службу WINS (Windows Internet Naming Service) на механизм индексирования имен.

· Group Policies (Групповые политики) — могут назначаться пользователям и группам и применяться в заданном сайте, домене или организационной единице Active Directory. Управление с использованием политик позво​ляет автоматизировать обновление операционной системы, инсталляцию приложений и работу с пользовательскими профилями и ограничивать возможности клиентских систем. Локальные групповые политики можно использовать и на Windows 2000 Professional.
· Distributed File System (DFS) (Распределенная файловая система) — обес​печивает возможность разделения файловой структуры между несколь​кими серверами и, при необходимости, повышает отказоустойчивость, благодаря дублированию элементов файловой структуры на различных серверах. Данная версия совместима также с Windows NT Server 4.0.
· Microsoft Installer — новая технология, упрощающая инсталляцию про​граммного обеспечения в среде Windows (она входит в широко реклами​руемую технологию IntelliMirror®). Наибольшей эффективности от ее ис​пользования можно добиться только на платформах Windows 2000 Pro​fessional. Технология Microsoft Installer является ключевым элементом для полной реализации продвигаемой компанией Microsoft методологии ZAW (Zero Administration for Windows, Нулевое администрирование Windows); с ее помощью можно значительно уменьшить вероятность конфликтов DLL и улучшить конфигурируемость настольных приложений.

· Средства Web-Based Enterprise Management (WBEM, Управление корпо​ративными ресурсами с помощью Web-технологий) — стандарт, призван​ный упростить управление драйверами и приложениями, расширить воз​можности администрирования и, как следствие, снизить ТСО.

· Distributed СОМ (DCOM) — распределенная модель компонентных объ​ектов, платформа для построения распределенных приложений.

· Active Directory Services Interface (ADSI) — стандартный интерфейс для разнообразных служб каталога; обеспечивает также унифицированный доступ к другим каталогам, для которых имеется соответствующий по​ставщик услуг (ADSI-provider).
· Component Service — позволяет более эффективно управлять различными программными компонентами по сравнению с традиционными техно​логиями, использующими механизм транзакций. (Последняя версия дан​ного продукта, Transaction Server, имеется также для Windows NT Server 4.0, являясь частью пакета Option Pack.)

· Message Queuing — система передачи сообщений и запросов, реализую​щая надежную доставку сообщений и данных в распределенной среде. (Последняя версия, данного продукта, MSMQ, имеется также для Windows NT Server 4.0, являясь частью пакета Option Pack.)

· WWW Server (в составе служб Internet Information Services, US) — послед​няя версия Internet-сервера от Microsoft, позволяющего легко реализовать в сети службы FTP и HTTP (последняя версия данного продукта, Internet Information Server, имеется также для Windows NT Server 4.0, являясь частью пакета Option Pack)

· Indexing Service — обеспечивает индексирование текстового содержимого и свойств файлов различного типа, включая файлы HTML. Созданные индексы ускоряют поиск документов и обеспечивают гибкость поиска. (Последняя версия данного продукта имеется также для Windows NT Server 4.0, являясь частью пакета Option Pack.).

· Аутентификация Kerberos — протокол безопасности, используемый в рас​пределенных средах для аутентификации пользователей.
· Public Key Certificate Server (Сервер сертификатов с открытыми ключа​ми) — позволяет использовать аутентификацию пользователей с примене​нием открытых ключей по протоколу SSL/TLS (Secure Sockets Layer/Trans​port Layer Security). Эти протоколы обеспечивают защиту данных, пере​даваемых через Internet.
· Quality of Service (QoS, Службы качества обслуживания) — позволяют совместимым с QoS приложениям резервировать полосу пропускания и менять приоритет передаваемых данных.
· Многопротокольная маршрутизация — позволяет использовать сервер как маршрутизатор в IP- и IPX-сетях (также имеется версия, совместимая с NT Server 4.0)
7.3.3. Требования к аппаратным ресурсам.

Основная задача, которую необходимо решить перед тем, как приступать к установке Windows 2000, заключается в том, чтобы определить, будет ли оборудование компьютера, на который вы собираетесь произвести установ​ку, работать с данной операционной системой. Принять это принципиаль​ное решение помогают два документа:

· Требования к минимальной аппаратной конфигурации

· Список совместимых аппаратных средств (Hardware Compatibility List, HCL)

В первую очередь необходимо ознакомиться со списком требований, кото​рые Windows 2000 предъявляет к оборудованию. Состав минимально необходимой аппаратной конфигурации для компьютеров на базе процессоров Intel представлен в табл. 1.1.
Таблица 1.1. Требования к минимальной конфигурации, необходимой для установки Windows 2000 на платформе Intel
	Компонент
	Требования

	
	Windows 2000 Professional
	Windows 2000 Server

	Процессор
	Intel Pentium (или Pentium-совместимый) с тактовой частотой 133 МГц или выше.

Для многопроцессорных систем обеспечивается поддержка 2 процессоров.
	Intel Pentium (или Pentium-совместимый) с тактовой частотой 133 МГц или выше.

Для многопроцессорных систем обеспечивается поддержка не более 4 процессоров.

	Монитор
	VGA или монитор с более высоким разрешением
	VGA или монитор с более высоким разрешением

	Клавиатура
	Стандартная 
	Стандартная

	Флоппи-дисковод

	Для проведения смешанной установки (установочные дискеты и компакт-диск) необходимо иметь 3,5-дюймовый флоппи-дисковод высокой плотности (диск А:). Это требование является важным, так как на компьютере, где в качестве дисковода А используется 5,25-дюймовый дисковод, установку Windows 2000 можно произвести только через сеть
	Для проведения смешанной установки (установочные дискеты и компакт-диск) необходимо иметь 3,5-дюймовый флоппи-дисковод высокой плотности (диск А:). Это требование является важным, так как на компьютере, где в качестве дисковода А используется 5,25-дюймовый дисковод, установку Windows 2000 можно произвести только через сеть

	CD-ROM

	Если установка будет производиться только с компакт-диска (CD-only installation), то необходимо иметь устройство CD-ROM или устройство DVD с возможностью загрузки с компакт-диска (чтобы иметь возможность запуска программы инсталляции без флоппи-дисковода)
	Устройство CD-ROM (рекомендуется 12-скоростное или более быстрое)

	Сетевые
адаптеры
	Для установки через сеть на компьютере необходимо иметь один или несколько сетевых адаптеров, позволяющих получить доступ к совместно используемому сетевому каталогу, содержащему дистрибутивные файлы
	Для установки через сеть на компьютере необходимо иметь один или несколько сетевых адаптеров, позволяющих получить доступ к совместно используемому сетевому каталогу, содержащему дистрибутивные файлы

	Жесткие диски
	Жесткий диск объемом 2 Гб, с объемом свободного пространства не менее 650 Мб 
	Раздел на жестком диске с объем свободного пространства свободного пространства не менее 850 Мб. При расчете объема свободного дискового пространства, необходимого для установки Windows 2000 Server, следует учитывать объем RAM, установленный на компьютере, добавляя к начальному значению (850 Мб) по 100 Мб на каждые 64 Мб RAM.

Помимо этого, необходимый объем свободного пространства может зависеть от устанавливаемых дополнительных компонентов, используемой файловой системы (на разделах FAT обычно требуется на 100—200 Мб больше) и от метода инсталляции (при установке через сеть дополнительно потребуется от 100 до 200 Мб свободного пространства для дополнительных драйверов). Наконец, при выполнении обновления операционной системы будет требоваться дополнительный объем свободного пространства, поскольку при добавлении функциональных возможностей Active Directory существующая база  данных учетных записей пользователей может увеличиться в объеме

	Память

	Минимальный объем RAM, необходимый для установки Windows 2000 Professional на х86-совместимых системах составляет 32 Мб. (Рекомендуемый объем составляет 64 Мб, максимально поддерживаемый — 4 Гб)
	Минимальный объем RAM, необходимый для установки Windows 2000 Server на х86-совместимых системах составляет 64 Мб. (Рекомендуемый объем— 128Мб, максимально поддерживаемый — 4 Гб)



7.4. Выбор файловой системы.

Данный раздел содержит некоторые общие рекомендации относительно вы​бора файловых систем: FAT, FAT32 или NTFS. 

На компьютере, работающем под управлением Windows 2000, можно ис​пользовать любую из этих файловых систем. Кроме того, эти файловые сис​темы можно использовать и совместно. На выбор файловой системы оказы​вают влияние следующие факторы:

· Цель, для которой предполагается использовать компьютер;

· Аппаратная платформа;

· Количество жестких дисков и их объем;

· Требования к безопасности.

NTFS по сравнению с FAT предоставляет целый ряд преимуществ, которые будут описаны далее в этой главе. Однако, если вы в дополнение к Windows 2000 намерены использовать еще одну операционную систему, не​обходимо помнить о том, что доступ к файлам, расположенным в разделах NTFS, можно будет получить только через Windows 2000. Поэтому для сис​темного и загрузочного разделов другой операционной системы необходимо использовать иную файловую систему (иначе эта операционная система просто не сможет загрузиться).

7.4.1. FAT.
Файловую систему FAT, вследствие больших накладных расходов, не реко​мендуется использовать для томов, размер которых превышает 511 Мб. Файловая система FAT предоставляет следующие преимущества:

· Файловая система FAT может использоваться не только с Windows NT/2000, но и с другими операционными системами, включая Windows 9x, Win​dows for Workgroups, MS-DOS и OS/2.
· Использование файловой системы FAT является лучшим выбором для томов небольшого размера, так как в этом случае накладные расходы ми​нимальны. На томах, размер которых не превышает 500 Мб, она работает очень хорошо. Однако на больших томах (1 Гб и более) FAT становится крайне неэффективной.

· Для томов, размер которых находится в пределах 400—500 Мб, FAT явля​ется предпочтительным выбором по сравнению с NTFS, поскольку ли​шена накладных расходов NTFS, связанных с дисковым пространством: при форматировании тома для использования файловой системы NTFS создается целый ряд системных файлов и файл журнала транзакций, ко​торые потребляют некоторый процент дискового пространства (и для не​больших томов этот процент значителен).

7.4.2. FAT32.

32-разрядная файловая система FAT32 была введена с выпуском Windows 95 OSR2, и ее поддержка обеспечивается в Windows 98. Она обеспечивает оп​тимальный доступ к жестким дискам, повышая скорость и производитель​ность всех операций ввода/вывода. FAT32 представляет собой усовершенст​вованную версию файловой системы FAT, предназначенную для использо​вания на томах, объем которых превышает 2 Гб. Windows 2000 продолжает поддерживать файловую систему FAT, а также добавляет дополнительную поддержку для FAT32.
Возможности файловой системы FAT32 намного превышают возможности файловой системы FAT 16. Так, эта файловая система поддерживает жесткие диски, размер которых может достигать 2 терабайт. В дополнение к этому, FAT32 уменьшает размер кластера на больших дисках, снижая таким обра​зом объем неиспользуемого пространства. Например, при использовании FAT 16 на жестком диске размером 2 Гб, размер кластера будет составлять 32 Кб. Если этот же диск отформатировать с использованием FAT32, то размер кластера будет составлять только 4 Кб.

Все утилиты Microsoft, предназначенные для работы с дисками (Format, FDISK, Defrag и ScanDisk) были переработаны для обеспечения поддержки FAT32. Кроме того, Microsoft проводит большую работу по поддержке веду​щих фирм-производителей драйверов устройств и утилит для работы с дис​ком, чтобы помочь и в обеспечении поддержки FAT32 в их продуктах.

Итак, файловая система FAT32 обеспечивает следующие преимущества по сравнению с прежними реализациями файловой системы FAT:

· Обеспечивается поддержка дисков размером до 2 терабайт.

· Более эффективно используется дисковое пространство. За счет того, что FAT32 использует более мелкие кластеры (так, для дисков размером до 8 Гб используются кластеры размером по 4 Кб), что позволяет повысить эффективность использования дискового пространства на 10—15% по сравнению с FAT, а также снизить требования к ресурсам, необходимым для работы компьютера.

· Обеспечивается большая надежность. FAT32 обладает возможностью пе​ремещения корневого каталога и использования резервной копии FAT вместо стандартной копии по умолчанию. В дополнение, загрузочная за​пись на дисках FAT32 была расширена, и включает в свой состав резерв​ные копии наиболее важных структур данных. Это означает, что диски FAT32 менее чувствительны к одиночным сбоям, нежели тома FAT.

· Более быстрая загрузка программ. Благодаря тому, что FAT32 имеет меньшие размеры кластеров, приложения и необходимые для их загрузки файлы могут быть оптимальным образом размещены на диске.

Примечание: 
Windows 2000 поддерживает тома FAT32, имеющие любой объем и созданные версиями Windows 9x. Однако система будет форматировать тома FAT32 толь​ко в том случае, если их объем не превышает максимального значения, со​ставляющего 32 Гб. Причиной этого ограничения являются ограничения по па​мяти, присущие таким утилитам восстановления, как Autochk. Вследствие этого ограничения Microsoft рекомендует форматировать тома, размер которых пре​вышает 32 Гб, с помощью файловой системы NTFS.

7.4.3. Преимущества NTFS.
Файловая система Windows NT (NTFS) обеспечивает такое сочетание произ​водительности, надежности и эффективности, которое невозможно предос​тавить с помощью любой из реализации файловой системы FAT (как FAT16, так и FAT32). Основными целями разработки NTFS являлись обес​печение скоростного выполнения стандартных операций над файлами (вклю​чая чтение, запись, поиск) и предоставления дополнительных возможностей, включая восстановление поврежденной файловой системы на чрезвычайно больших дисках.

Кроме того, NTFS обладает механизмами защиты данных, необходимыми на файловых серверах и высокопроизводительных компьютерах в корпоратив​ных средах. Файловая система NTFS поддерживает контроль доступа к дан​ным и привилегии владельца, играющие исключительно важную роль в обеспечении целостности жизненно важных конфиденциальных данных. Разделяемые папки на компьютере Windows NT имеют назначенные им права доступа, папки и файлы NTFS могут иметь назначенные им права доступа вне зависимости от того, являются они разделяемыми или нет. NTFS — единственная файловая система в Windows NT, которая позволяет назначать права доступа к отдельным файлам. Однако, если файл будет ско​пирован из раздела или тома NTFS в раздел или том FAT, все права доступа и другие уникальные атрибуты, присущие файловой системе NTFS, будут потеряны.

Файловая система NTFS является простой, и одновременно — чрезвычайно мощной. Практически все объекты, которые имеются на томе, представляют собой файлы, а все, что имеется в файле, представляет собой атрибуты, включая атрибуты данных, атрибуты системы безопасности, атрибуты имени файла. Каждый занятый сектор на томе NTFS принадлежит какому-нибудь файлу. Частью файла являются даже метаданные файловой системы (ин​формация, которая представляет собой описание самой файловой системы).

В системах Windows 2000 используется NTFS версии 5.0, на базе которой реализованы новые функциональные возможности: квотирование диска, шифрование файлов и каталогов (EFS) и т. д. Эта файловая система не яв​ляется совместимой с предыдущими версиями Windows NT, поэтому если загрузить более раннюю версию операционной системы, то разделы NTFS 5.0
будут недоступны (для Windows NT 4.0 нужно ставить Service Pack 4). При установке Windows 2000 на уже существующий том с предыдущими версия​ми NTFS произойдет автоматическая конвертация до NTFS 5.0; возможна также конвертация и других томов NTFS.
Некоторые из возможностей, обеспечиваемых на сегодняшний день только файловой системой NTFS, перечислены ниже:

· NTFS обеспечивает широкий диапазон разрешений, в отличие от FAT, что дает возможность индивидуальной установки разрешений для кон​кретных файлов и каталогов. Это позволяет указать, какие пользователи и группы имеют доступ к файлу или папке и указать тип доступа.

· Встроенные средства восстановления данных; поэтому ситуации, когда пользователь должен запускать на томе NTFS программу восстановления диска, достаточно редки. Даже в случае краха системы NTFS имеет воз​можность автоматически восстановить непротиворечивость файловой си​стемы, используя журнал транзакций и информацию контрольных точек.

· Реализованная в виде В-деревьев структура папок файловой системы NTFS позволяет существенно ускорить доступ к файлам в папках боль​шого объема по сравнению со скоростью доступа к папкам такого же объема на томах FAT.

· NTFS позволяет осуществлять сжатие отдельных папок и файлов, можно читать сжатые файлы и писать в них без необходимости вызова програм​мы, производящей декомпрессию.

7.4.4. Рекомендации по использованию файловых систем.
При установке Windows 2000 пользователю предлагается выбрать файловую систему для раздела, на который будет выполняться установка Windows NT, Принимая это решение, следует учитывать приведенные ниже рекомендации:

· Опцию FAT следует выбирать, если объем выбранного раздела жесткого диска не превышает 2 Гб, и при этом требуется обеспечить возможности доступа к файлам на этом разделе при загрузке компьютера под управле​нием таких операционных систем, как MS-DOS, Windows 3.x, Windows 95, и OS/2.
· Опцию FAT следует использовать и в том случае, когда необходимо обеспечить двойную загрузку компьютера с использованием Windows 2000 и таких операционных систем, как Windows 95 версии OSR2 или Win​dows 98, и при этом размер диска превышает 2 Гб. В этом случае диск будет отформатирован с использованием файловой системы FAT32.

· Опцию NTFS следует выбирать, если требуется в полной мере воспользо​ваться преимуществами, предоставляемыми системой безопасности Win​dows 2000 и файловой системы NTFS. В этом случае программа Setup от​форматирует жесткий диск с использованием файловой системы NTFS 5.0.
Примечание:
Выполнить преобразование файловой системы из формата FAT в формат NTFS можно в любое время после загрузки с помощью утилиты convert. Однако если требуется выполнить обратное преобразование (раздел NTFS преобразо-вать в раздел FAT), то необходимо выполнить резервное копирование всех файлов, отформатировать раздел заново (в результате чего все файлы будут уничтожены) и восстановить нужные файлы по резервной копии.

·  В процессе запуска Windows 2000 на компьютерах х86 система выполняет поиск некоторых файлов, которые находятся в корневом каталоге жест​кого диска, содержащего системный раздел. Этот раздел может быть от​форматирован и как FAT, и как NTFS. Его размер должен быть доста​точным для того, чтобы разместить все нужные файлы, доступ к которым необходим при использовании конкретной файловой системы.
· На компьютерах с RISC-процессорами системный раздел должен быть отформатирован для использования FAT. Файловую систему NTFS мож​но использовать на загрузочном разделе, но в этом случае его размер должен быть достаточным для размещения всех системных компонентов Windows 2000.
Примечание:

Системный раздел содержит загрузочный сектор раздела (Partition Boot Sector) и другие файлы, необходимые для загрузки операционной системы, например, NTLDR (для компьютеров х86) или OSLOADER (для компьютеров на базе RISC-процессоров). В загрузочном разделе должна находиться папка с файлами операционной системы. Загрузочный и системный разделы могут как совпа​дать, так и не совпадать.

7.5. Способы установки Windows 2000.
Система Windows 2000 поставляется на компакт-диске, и компания Microsoft предлагает множество вариантов инсталляции, из которых пользователь мо​жет выбрать наиболее подходящий. В целом, способы установки Windows 2000 можно классифицировать следующим образом:

7.5.1. По типу используемого носителя дистрибутивных файлов.

  Здесь можно выделить следующие варианты:

· установка с использованием только дистрибутивного компакт-диска

· установка с использованием дистрибутивного диска и четырех инстал​ляционных дискет

· установка с локального жесткого диска

· установка через сеть (как с использованием установочных дискет, так и без их использования)

В каком случае можно выполнить инсталляцию файлов Windows 2000 с использованием только дистрибутивного компакт-диска (не используя инсталляционных дискет и не прибегая к копированию файлов на жест​кий диск)? Это возможно, если компьютер снабжен загрузочным устрой​ством CD-ROM (так называемым Е1 Torito-совместимым CD-ROM). Но как же определить, является ли устройство CD-ROM, установленное на компьютере, загрузочным? Простейшим методом является попытка за​грузить компьютер с компакт-диска. Чтобы сделать это, вставьте дистри​бутивный компакт-диск Windows 2000 в устройство CD-ROM, затем ос​тановите операционную систему и выключите компьютер. После этого включите компьютер, и если программа Windows NT Setup запускается автоматически, то устройство CD-ROM является загрузочным. В этом случае процедуру установки можно продолжать, следуя инструкциям, по​являющимся на экране. Если же загрузка с компакт-диска не начинается, то ваше устройство CD-ROM не является загрузочным. В этом случае из​влеките из устройства компакт-диск, а затем запустите процедуру уста​новки с использованием загрузочной установочной дискеты.

7.5.2 По отношению к существующей системе.

На выбор пользователей предоставляются следующие варианты:

· создание новой инсталляции Windows 2000
· обновление существующей операционной системы до Windows 2000
· организация системы с двойной загрузкой

Перед запуском процедуры установки необходимо определить, требуется ли осуществить обновление существующей операционной системы или выполнить новую инсталляцию. Обновлением (upgrading) называется уста​новка Windows 2000 в текущий каталог Windows. Установка Windows 2000 в любую другую папку представляет собой новую инсталляцию. При об​новлении операционной системы сохраняется большинство системных параметров настройки, а также большинство уже установленных в систе​ме приложений. Обновление до Windows 2000 допускает любая из преды​дущих версий Windows NT (3.51, 4.0).
Если на компьютере не установлена ни одна операционная система, или же на нем установлена операционная система, отличная от Windows, то установка Windows 2000 возможна, но при этом необходимо выполнять новую инсталляцию, а не обновление. Кроме того, опцию новой инстал​ляции следует выбирать в тех случаях, когда требуется получить систему с двойной загрузкой.

7.5.3. По режиму установки.

Установка может быть:

· ручная (требующая вмешательства пользователя и ответов на запросы системы)

· полуавтоматическая (с минимальным вмешательством со стороны пользователя)

· полностью автоматическая

Итак, существует большое количество способов установки Windows 2000. Каждый из них имеет свои преимущества и недостатки, поэтому ваша зада​ча заключается в том, чтобы определить, какой из способов будет для вас предпочтительным. Например, если операционную систему требуется уста​новить только на одном компьютере, то метод установки с компакт-диска практически наверняка окажется самым быстрым. С другой стороны, если установку требуется произвести на нескольких компьютерах, то более удоб​ным будет метод инсталляции через сеть (хотя, если все инсталляции вы​полняются одновременно, а сервер сильно перегружен, эта операция может занять много времени). Если же вам требуется выполнить установку Win​dows 2000 на большом количестве компьютеров в сжатые сроки, то, возмож​но, стоит подумать об использовании способа автоматической инсталляции. Наконец, в некоторых случаях выбираемый способ установки диктуется ап​паратной конфигурацией устанавливаемого компьютера, который может удовлетворять минимальной аппаратной конфигурации, но не иметь устрой​ства, необходимого для проведения того или иного способа инсталляции (например, сетевого адаптера).

8. Заключение.


И, наконец, я хочу подвести итог. С системой Windows 3.11  я работал очень мало, и  она мне очень не нравилась. Система была неудобна и непривычная для работы. Далее у меня появился Windows 95, он мне сразу понравился. В нем была очень удобная пользовательская структура. Даже президент компании Microsoft Билл Гейтс сказал: «Подготовка потрясающей локализованной версии для российского рынка была одним из ключевых моментов при работе над Windows 95»

`Потом вышел в свет Windows 98, сначала, в нем было очень много недоработок, ошибок, дефектов. При установке пробной версии у меня возникало множество проблем. Но он все же превосходил своего предшественника, хотя очень сильно не отличался. Он требует  уже 16 Mb, но нормально работать можно, если не менее 32 Mb. Также 110Mb на жестком диске. Осенью 1999 года вышла 2 версия, с 5 Интернет Explorer. Windows 98 Second Edition – эта версия практически не содержит ошибок, и на данный момент лучшая версия для работы. Windows 2000 Professional вышла совсем недавно и то пробная версия. При установке никаких проблем нет, правда требования 64Mb оперативной памяти,  нормально работает при 128 Mb. Система сделана очень удобно, красиво, все можно настроить, как ты хочешь. Но потихоньку видно, что в ней очень много недоработок, например в этой системе не работает мой сканер, а если установить на мой ноутбук, то половина устройств не работает. Так что сейчас лучше пользоваться Windows 98, пока Microsoft не исправит ошибки.
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