Проанализировав неисправности основных компонентов сервера составим технологические карты.

2.2.9 Технологические карты.

Технологическая карта №1

Замена блока питания

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4
Не горит сетевой индикатор
Отвертка крестообразная размер Т-10
Горит сетевой индикатор
Отвернуть 4 винта крепления к корпусу. 

Вынуть  блок питания из корпуса сервера.

Вставить новый БП.

Закрепить четырьмя винтами к корпусу.

Технологическая карта №2

Замена процессора.

№

п/п
Признак неисправности
Используемые материалы
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4
Нет загрузки, сетевой индикатор горит, системный вентилятор вращается. 


-
Загрузка системы
Разжать фиксаторы

Выдернуть  процессор из направляющих.

Вставить новый процессор.

Нажав, вывести фиксаторы наружу.

Технологическая карта №3

Замена серверной платы.

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.4

1.5

1.6

1.7
Нет загрузки, сетевой индикатор горит, системный вентилятор вращается. 


Отвертка крестообразная размер Т-10
Загрузка системы
Отсоединить все кабели.

Выкрутить  винты:  сначала боковые (10 - желтого цвета), затем центральные (2 - красного цвета).

Удалить  серверную плату из корпуса.

Установить новую серверную плату.

Закрутить   винты:  сначала центральные (2 - красного цвета), затем боковые (10 - желтого цвета).

Подсоединить все кабели

Технологическая карта №4

Проверка надежности соединения DIMM 256Mb SDRAM с серверной платой Intel L-440GXH+

№

п/п
Признак неисправности
Используемые материалы
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5


Нет загрузки системы

Этиловый  спирт    ГОСТ 54864.


Загрузка системы
Надавить на защелки, фиксирующие модуль памяти.

Вынуть модуль памяти из серверной платы.
Визуально осмотреть состояние контактов модуля памяти.
При наличии окисления, очистить контакты этиловым спиртом.
Вставить модуль памяти в разъем серверной платы до фиксации защелок.

Технологическая карта №5
Замена модуля памяти DIMM 256Mb SDRAM

№

п/п
Признак неисправности
Используемое оборудование
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3
Нет загрузки системы
Программное обеспечение
Загрузка системы
Надавить на защелки, фиксирующие модуль памяти.

Вынуть модуль памяти из серверной платы
 Вставить новый модуль памяти в разъем серверной платы до фиксации защелок.

Технологическая карта №6

Замена батареи CMOS. 

№

п/п
Признак неисправности
Используемое оборудование
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5
Нет загрузки системы
Программное обеспечение
Загрузка системы
Вынуть шину винчестера из разъема SCSI

Освободить разъем кабеля, идущего на переднюю панель сервера.

Освободить из фиксаторов батарею.

Вставить новую батарею, соблюдая полярность.

В обратной последовательности установить кабели в соответствующие разъемы.  

Технологическая карта №7

Проверка надежности подсоединения дисковода 3.5” Teac.

№

п/п
Признак неисправности
Используемое оборудование
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5


Нет загрузки системы
Программное обеспечение
Загрузка системы
Проверить, подключен ли кабель питания к дисководу.

Проверить, правильно ли подключен кабель данных IDE (красная метка кабеля должна находиться со стороны разъема питания).

Убедиться, что все кабели надежно подсоединены.

Если после выполнения выше изложенных процедур проблемы остались

Заменить кабель данных IDE на заведомо исправный.

Технологическая карта №8 

Замена дисковода 3.5” Teac. 

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8
Нет загрузки системы
Отвертка крестообразная размер  Т-10
Загрузка системы
Отсоединить кабель питания.

Отсоединить кабель данных IDE.

Открутить 4 винта крепления дисковода к корпусу.

Вынуть дисковод из шасси.

Установить новый дисковод в шасси.

Закрутить 4 винта крепления дисковода.

Подсоединить кабель данных IDE. 

Подсоединить кабель питания.

Технологическая карта №9 

Проверка надежности подсоединение винчестера 9.1Gb Seagate Barracuda.

№

п/п
Признак неисправности
Используемое оборудование
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3
Нет загрузки системы
Программное обеспечение
Загрузка системы
Убедится в надежности соединения кабеля питания винчестера, аккуратно нажав пальцами на разъем питания.

То же проделать с кабелем SCSI.

Если проблема сохранилась, заменить кабель SCSI.

Технологическая карта №10.

 Замена винчестера 9.1Gb Seagate Barracuda

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8


Нет загрузки системы
Отвертка крестообразная размер  Т-10

Отсоединить кабель питания

Отсоединить кабель SCSI.
Открутить 4 винта крепления винчестера к шасси.
Вынуть из шасси винчестер.
Вставить в шасси новый винчестер.

Закрепить винчестер в шасси четырьмя винтами.

Подсоединить кабель SCSI. 

Подсоединить кабель питания. 

Технологическая карта №11

Замена системного вентилятора

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8


Во время работы сервер выдает прерывистый звуковой сигнал.


Отвертка крестообразная размер  Т-10
Вентилятор вращается
Отключить кабель питания вентилятора от серверной платы.

Выкрутить 1 винт крепления к корпусу.

Вынуть  кожух с вентиляторами и серверного корпуса.

Вынуть из кожуха вышедший из строя системный вентилятор.

Установить новый.

Вставить кожух с вентиляторами в серверный корпус.

Закрутить 1 винт крепления к корпусу.

Подключить кабель питания вентилятора от серверной плате

Технологическая карта №12

Замена вентилятора процессора

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6
Во время работы сервер выдает прерывистый звуковой сигнал.


-
Вентилятор вращается
Отключить разъем питания вентилятора процессора от серверной платы

Отжать фиксаторы крепления вентилятора

Снять вентилятор.

На его место установить новый.

Сжать фиксаторы крепления вентилятора

Подключить разъем питания вентилятора процессора к серверной плате.

Технологическая карта №13

Замена RAID контроллера

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6
Горят все светодиоды на корзине RAID массива
Отвертка крестообразная размер  Т-10
Работа системы
Открутить винт крепления к корпусу платы RAID контроллера.

Отключить кабель SCSI.

Вынуть RAID контроллер из слоты PSI.

Установить новый контроллер в слот PSI.

Подключить кабель SCSI.

Закрутить винт крепления к корпусу платы RAID контроллера.

Технологическая карта №14

Замена сетевой карты.

№

п/п
Признак неисправности
Используемые инструменты
Нормальные показатели
Методические указания

1.

1.1

1.2

1.3

1.4
Нет доступа к серверу по сети.
Отвертка крестообразная размер  Т-10
Работа системы
Открутить винт крепления карты от корпуса

Вынуть сетевую карту из слоты PSI.

Установить новую сетевую карту в слот PSI. 

Закрутить винт крепления карты к корпусу. 

