3. УПРАВЛЕНИЕ РАСХОДАМИ ТОРГОВЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ

3.1. РАЗВИТИЕ СОДЕРЖАНИЯ И СТРУКТУРЫ БУХГАЛТЕРСКОЙ  ОТЧЕТНОСТИ О РАСХОДАХ ТОРГОВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Принципиальной особенностью управленческого учета является необходимость определения затрат не только по предприятию в це​лом, но и по центрам ответствен​ности и местам формирования внутри организации. Под центром ответственности понимается сфе​ра, участок деятельности, возглав​ляемый ответственным лицом (менеджером), имеющим право и возможность принимать решения. Место затрат представляет со​бой территориально обособленное подразделение организации, где осуществляются расходы. Оно не всегда связано с персональной ответственностью за величину, це​лесообразность и экономическую обоснованность, издержек.

Организация учета по местам возникновения затрат и центрам ответственности позволяет децент​рализовать управление затратами, наблюдать за их формированием на всех уровнях управления, испо​льзовать специфические методы контроля расходов с учетом осо​бенностей деятельности каждого подразделения, выявлять виновни​ков непроизводительных затрат и, в конечном итоге, существенно по​высить экономическую эффектив​ность хозяйствования.
Чаще всего центры ответственно​сти классифицируют по объему полномочий и обязанностей соот​ветствующих менеджеров, а также функциям, выполняемым каждым центром. По первому признаку центры ответственности подразде​ляют на центры затрат, инвести​ций, продаж и прибыли. По вы​полняемым функциям различают основные и обслуживающие цент​ры ответственности.
Центр затрат представляет со​бой подразделение внутри пред​приятия, руководитель которого отвечает только за затраты. Приме​ром может быть производственный цех, не выпускающий конечной или завершенной продукции и по​луфабрикатов, отделы заводоуправ​ления, социальные службы и т. п.

Как правило, центр ответствен​ности за затраты связан с выпол​нением определенных функций, не имеющих четко выраженного измерителя объема деятельности. Центры затрат могут входить в со​став других центров ответственно​сти или существовать обособленно.
Центр инвестиций — это подраз​деление, руководитель которого отвечает за затраты и результаты инвестиционного процесса, эф​фективность использования капи​тальных вложений. Задача такого центра обеспечить максимальную рентабельность вложенного капи​тала, его быструю окупаемость, увеличение акционерной стоимо​сти предприятия. Управляют затра​тами при помощи операционного бюджета, отчетности о его испол​нении, информации о движении денежных потоков.
Центры продаж включают подразделения маркетинго - сбытовой
деятельности, руководители которых отвечают только за выручку от
реализации продукции, товаров, услуг и за затраты, связанные с их
сбытом. Им предоставляется ин​формация о наиболее рентабельных в производстве или закупках товарах, а результаты деятельности
оценивают, главным образом, по объему и структуре продаж в натуральном и стоимостном выражении и величине издержек обращения.


Центры прибыли представляют собой подразделения, руководите​ли которых ответственны не только за затраты, но и за финансовые ре​зультаты своей деятельности. Это могут быть отдельные предприятия в составе крупного объединения, филиалы, дочерние организации, торговые представительства, мага​зины, фирмы и т. п. Их руководи​тели имеют возможность контро​лировать все компоненты деятель​ности, от которых зависит величи​на прибыли: объемы производства и продаж, цены, затраты. Обычно центры прибыли включают неско​лько мест затрат. Общие расходы и результаты их деятельности отра​жаются в системе бухгалтерского учета. 
Каждый центр ответственности обычно состоит из нескольких мест затрат и, кроме того, включа​ет расходы, не имеющие четко вы​раженного места формирования.
В составе мест затрат обычно выделяют главные места, где изго​тавливается продукция, и вспомо​гательные, обслуживающие про​цесс производства места издержек внутри цехов основного производ​ства или вне их. В главных местах расходов чаще всего обособляют прямые затраты на изготовление, а во вспомогательных все затраты учитывают в целом, как правило, по элементам издержек. Возможен и такой вариант, при котором и в главных, и во вспомогательных ме​стах расходы учитывают только по элементам затрат или только по важнейшим из них.
После обособления центров от​ветственности и мест затрат пред​приятия для каждого вида расходов, за которые несет ответственность конкретный менеджер, определяют нормативную или максимально до​пустимую величину затрат. Их фак​тическую величину учитывают на основе первичных документов в аб​солютной сумме.

Учетная группировка затрат по местам их формирования осущест​вляется одним из двух основных способов:
1.
Путем  применения  принципа двойной записи на взаимо​связанных счетах и последова​тельного перенесения (перераспределения)  учтенной суммы затрат с первичных на проме​жуточные  и  конечные   места
формирования издержек.
2.
На основе использования спе​циальных регистров  (сводных ведомостей) и расчетов матричной формы, обобщающих виды затрат по местам их формиро​вания.
При использовании метода двойной записи разрабатывают специальный план счетов мест за​трат для каждого предприятия. Он может быть привязан к действую​щему плану счетов бухгалтерского учета, а может ориентироваться на применение специальных счетов управленческой бухгалтерии.

По центрам ответственности нужно учитывать в первую очередь затра​ты и результаты, непосредственно зависящие от предоставленных ру​ководителям соответствующего ранга полномочий. Это одна из наиболее сложных в методологиче​ском отношении проблем управ​ленческого учета. Для некоторых сфер деятельности, например, по центрам ответственности, связан​ным со снабжением и сбытом, она решается сравнительно легко, по​скольку можно воспользоваться данными бухгалтерского учета об объемах закупок и продаж и свя​занных с ними расходах.
С точки зрения контроля за ве​личиной и экономичностью затрат мест и центров внутри предприя​тия различают метод бюджетирова​ния издержек и метод сопоставле​ния затрат и производительности. В первом случае для каждого места расходов или центра ответственно​сти составляют бюджет (смету) за​трат и по данным учета их факти​ческой величины контролируют его соблюдение. Отклонения меж​ду сметой и фактической вели​чиной характеризуют изменение уровня издержек соответствующего места — и центра по сравнению с нормативами, на основе которых проводился сметный расчет.
При использовании метода со​поставления затрат и производи​тельности (объемов производства продукции, полуфабрикатов, работ, услуг) в разрезе каждого подразде​ления предприятия выявляют от​клонения, вызванные изменением величины производительности или степени загрузки производственных мощностей и уровня издержек места или центра. Методика расчета и анализа отклонений зависит от применяемого варианта норматив​ного учета фактических затрат, т. е. от того, ведется ли он по полной или сокращенной себестоимости.
Управление затратами заключа​ется в использовании возможно​стей их регулирования. Относи​тельно мест затрат и центров от​ветственности различают полные, частично и слабо регулируемые расходы. Степень регулируемости затрат зависит от специфики каж​дого конкретного предприятия, длительности периода времени, за который определяется их величи​на; полномочий управленческого персонала, принимающего реше​ния. Все эти особенности должны быть учтены при организации сис​темы управленческого учета и ис​пользовании его данных.
Управление расходами по  центам финансовой ответственности строится на основе разделения полномочий, т.е. на основе индивидуальной или групповой ответственности менеджеров за расходы и доходы ( табл. 3.1.). 
Таблица 3.1
Характеристика методики управления затратами по ЦФО
	Наименование
	Содержание

	Объект управления расходами
	Центры финансовой ответственности

	Цель управления расходами
	Обобщение данных о расходах по каждому центру ответственности с тем, чтобы возникающие отклонения можно было отнести на конкретное лицо

	Направление управления расходами
	Расходы, используемые в системе планирования, контроля и регулирования

	Виды затрат:

	для процесса контроля и регулирования
	Контролируемые и неконтролируемые

	для принятия решения и планирования
	Переменные и постоянные расходы

	для калькулирования и оценки произведенной продукции
	Прямые и косвенные

	Система управления расходами
	Гибкий бюджет

	
	Система «директ-костинг»

	
	Система «стандарт-кост»


Источник -  собственная разработка. Таблица составлена на основе изучения экономической литературы.
Основными задачами управления расходами являются своевременное и правильное отражение фактических затрат по соответствующим статьям калькуляции; предоставление информации для оперативного контроля за использованием производственных ресурсов и сравнения с существующими нормами, нормативами и сметами; выявление резервов снижения себестоимости продукции, предупреждение непроизводительных расходов и потерь.
Центральное место в управлении расходами занимает их классификация:

1. Для процесса контроля и регулирования выделяют: 

· контролируемые— расходы, которые поддаются контролю со стороны менеджеров данного центра ответственности и на которые можно существенно воздействовать; 
· неконтролируемые – расходы, которые не зависят от деятельности менеджеров данного центра ответственности. 

2. Для принятия решений и планирования целесообразно иметь: 

· переменные расходы, размер которых находится в прямой зависимости от объема продаж; 
· постоянные расходы, размер которых не зависит от объема продаж. 

Сущность методики управления расходами по центрам финансовой ответственности состоит в строгой последовательности отнесения расходов и определения маржинального дохода для каждого центра:

· расходы, реализация и результаты учитываются по центрам финансовой ответственности; 

· расходы, которые можно прямо отнести на центр финансовой ответственности, распределяются на него прямо, без применения методов косвенного распределения; 

· определяется, как правило, несколько маржинальных доходов (полных и неполных) по мере учета переменных и прямых постоянных расходов. 

Необходимо отметить, что, касаясь Гомельского райпо целесообразнее было бы проводить анализ и планирование расходов на будущий период согласно данных составляемых магазинами, т.е. местами затрат, т.к. именно магазины будут являться первичным уровнем обобщения данных расходов. 

Следовательно, для принятия правильных управленческих решений необходимо обладать точными и достоверными данными, которые отражаются в бухгалтерской и статистической отчетности, т.е. во внутренней отчетности.

Внутренняя управленческая отчетность является наряду с Типовым планом счетов бухгалтерского учета системообразующим элементом, тем основным хребтом, на котором держится вся управленческая структура. Внутренняя отчетность – это совокупность упорядоченных показателей и другой информации. В ней дается интерпретация отклонений от целей, планов и смет, без чего управленческий учет остается формальным скоплением цифровых данных, непригодных для целей внутреннего управления.

Требования к построению и содержанию внутренней отчетности, выработанные наукой и практическим опытом, характеризуют самую суть данного элемента управленческого учета. Причем имеют значение как формальные, так и существенные требования. 
Перечислим формальные требования к внутренней отчетности:

· целесообразность – информация, обобщаемая во внутренних отчетах, должна отвечать цели, ради которой она была подготовлена; 
· объективность и точность – внутренние отчеты не должны содержать субъективного мнения и предвзятых оценок, степень погрешности в отчетах не должна мешать принятию обоснованных решений. Оперативность, быстрота представления отчетности не может не влиять на точность информации, но следует стремиться к минимизации данного фактора;
·  оперативность отчетности заключается в том, что она должна представляться к сроку, когда она является необходимой для принятия решений; 
· краткость – в отчетности не должно быть излишней, избыточной информации. Чем отчет меньшего объема, тем более оперативно можно осмыслить его содержание и принять нужное решение; 
· сопоставимость отчетности заключается в возможности использовать отчетную информацию для работы разных центров ответственности. Отчетность должна быть сопоставима также с планами и сметами; 
· эффективность – издержки на составление внутренней отчетности должны быть сопоставлены с выгодами от полученной управленческой информации.
Целью внутренней отчетности является обеспечение управленческого персонала всех уровней необходимой управленческой информацией. Требования к содержанию отчетности должны сформулировать руководители центров ответственности и другие лица, относящиеся к управленческому персоналу и заинтересованные во внутренней управленческой информации. Менеджеры должны разъяснить бухгалтерам и другим исполнителям, составляющим внутреннюю отчетность, какая информация, в каком виде и объеме, в какие сроки им необходима. 
Для менеджеров имеют значение не только содержание информации, но и способы ее доставки, формы отчетности, грамотно составленные сведения. Внутренняя отчетность должна обеспечить быстрый обзор и оценку фактических результатов, их отклонений от цели, определение существующих недостатков сегодня и на будущее, выбор оптимальных вариантов управленческих решений. Разработать отчетность, позволяющую получить информацию для решения комплекса проблем, весьма не просто. Добиться удовлетворительных результатов можно только совместными усилиями руководителей и бухгалтеров, других специалистов-экономистов, плановиков и т.п. 
Специальные требования к внутренней отчетности: 

· гибкая, но единообразная структура; 

· понятность и обозримость информации; 

· оптимальная частота представления; 

· пригодность для анализа и оперативного контроля; 

· непосредственно в отчетных формах должна приводиться первичная аналитическая информация: отклонения от целей, норм и смет доходов, ранжирование отклонений и т.п.

Гибкая, но единообразная структура отчетной информации вытекает из самой сути внутреннего управления и управленческого учета. Информация обратной связи и контроля должна иметь достаточную внутреннюю гибкость, обеспечивающую реагирование на изменяющиеся цели и потребности управляющих центрами ответственности. Вместе с тем необходимо обеспечить информационное единообразие. 
Гибкость и единообразие внутренней управленческой информации обеспечивается тем, что на самом первичном уровне регистрации накапливается необходимый объем данных, которые затем могут отбираться и группироваться в требуемом информационном контексте. Если вы не сможете охватывать необходимые данные на этапе их ввода, то впоследствии вам будет трудно получить нужную в каждом случае информацию. 
То же относится к группировке расходов. Каждый центр ответственности хочет получать отчеты, содержащие информацию для своих собственных целей. Система информации должна быть разработана так, чтобы существовало определенное единообразие данных для группировки и сравнения. 
Понятность и обозримость информации сводится к тому, что каждая отчетная форма должна содержать только ту информацию, которая необходима данному конкретному менеджеру. Чрезмерная детализация отчетной информации, ее перегруженность многими малосущественными показателями затрудняет понимание отчетности, ведет к использованию в управлении не той информации, которая позволила бы найти самое верное решение. 
Оптимальная частота представления отчетности является производной от назначения информации и возможностей принятия решений, т.е. от факторов, определяющих использование отчетов в управлении. Одни отчеты нужны чаще, другие реже. Периодичность представления внутренней отчетности колеблется в значительных пределах. 
Внутренние отчеты могут быть ежегодными, ежеквартальными, ежемесячными, еженедельными, ежедневными или представляться по мере возникновения отклонений. 

Общая фактическая сумма расходов на реализацию показывается в первом разделе «Отчета о прибылях и убытках», но для более детального изучения всех статей расходов на реализацию используют «Отчет о расходах на реализацию товаров» (форма №3).
«Отчет о расходах на реализацию товаров» представляет собой сводную таблицу по всем отраслям деятельности организации (розница, опт, общепит, заготовки), в которой отражается сумма всех расходов на реализацию, как в пределах норм, так и сверх норм с разбивкой по статьям.

1. Статья материальные затраты включает в себя следующие подстатьи: 

· Транспортные расходы;

· Расходы на аренду и содержание зданий, сооружений, помещений;

· Расходы на хранение, подсортировку и упаковку товаров;

· Нормируемые потери товаров и продуктов при перевозке, хранении и реализации;

· Расходы на топливо, газ, электроэнергию для производственных нужд;

· Расходы на ремонт основных средств;

· Налог на пользование природными ресурсами;
2. Проценты за пользование кредитами банка;
3. Расходы на оплату труда;

4. Амортизация основных средств и нематериальных активов;

5. Отчисления в Фонд социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь;

6. Расходы на оплату страховых взносов;

7. Инновационный фонд;

8. Прочие расходы на реализацию товаров:
· Платежи за землю;
· Чрезвычайный налог и отчисления в фонд занятости;

· Отчисления и расходы на подготовку и переподготовку кадров;
· Расходы на рекламу;

· Отчисления на развитие МТБ;

· Таможенные пошлины;

· Прочие расходы;

9. Расходы на реализацию сверх нормы, лимитов и т.д.

Рассмотрим первичные документы, по основным статьям расходов:

1. Транспортные расходы – сумма транспортных расходов, произведенных в течение месяца отражается либо в счете поставщика (транспортной организации), либо в ТТН.
2. Проценты по полученным ссудам, кредитам и займам – данные суммы можно проследить согласно выписке банка со счета клиента.

3.Расходы на аренду и содержание зданий, сооружений, помещений, оборудования и легкового транспорта – суммы расходов на аренду отражаются в счете поставщика, т.е. арендодателя.

4. Расходы на хранение, подсортировку и упаковку товаров, консервирование, дезинфекцию и асколизацию живсырья – по данной статье расходов составляются акты.
5. Нормируемые потери товаров и продуктов при перевозке, хранении и реализации – данные расходы отражаются в акте о порче, бое, ломе.
6. Расходы на топливо, газ, электроэнергию для производственных нужд – данная сумма расходов оплачивается организацией согласно счета поставщика.
7. Расходы на ремонт основных средств – если ремонт осуществляется подрядным способом, то все расходы отражаются в счете подрядчика; а если ремонт осуществляется хозяйственным способом, то основанием для начисления данных расходов является ведомость о начислении заработной платы, счета на закупку строительных материалов и т.д.
8. Налог за пользование природными ресурсами (экологический налог) – для отражения суммы налога составляется расчет по налогам, затем данный расчет передается в райпо, где обобщаются все данные и заполняются налоговые декларации.
9. Прочие материальные затраты – основанием для списания данных расходов являются накладные, акты, ведомости.
10. Расходы на оплату труда – бухгалтер на основании табелей отработанного времени производит расчет начисления заработной платы.
11. Амортизация основных средств и нематериальных акти​вов – согласно норме амортизации и амортизационной стоимости составляют расчет о начислении амортизации.

12. Отчисления в фонд социальной защиты населения – на основании начисленной заработной платы, составляется расчет отчислений в ФСЗН (35%).

13. Расходы на уплату страховых взносов – составляется расчет на уплату страховых взносов в размере  0,8 %.

14. Прочие расходы – составляется расчет. 

15. Расходы, оплаченные сверх установленных норм, норма​тивов и лимитов затрат  - составляется расчет.
 Проанализировав объем документов можно сказать,  данная форма «Отчета о расходах на реализацию товаров» является обобщающим звеном, необходимым для дальнейшего анализа деятельности организации. Она дает наглядное представление обо всех расходах, которые несет организация в процессе осуществления своей хозяйственной деятельности, однако, не является конечным звеном в процессе анализа деятельности организации.

Недостатком данной формы отчетности является то, что в ней нет деления расходов на условно – постоянные и условно – переменные расходы на реализацию. В настоящее время это является очень важным моментом в деятельности любой организации, т.к. все больше руководители в оценки деятельности используют такие показатели как валовая маржа и валовая прибыль. Также некоторые статьи в отчете представлены в укрупненном виде, что не дает возможности подразделения расходов на условно – переменные и условно – постоянные расходы на реализацию (расходы на оплату труда, прочие расходы и т.п.).
Для проведения анализа расходов на реализацию с учетом подразделения их на условно - переменные и условно – постоянные необходимо разработать более совершенную форму «Отчета о расходах на реализацию товаров».

Целесообразнее отметить, что если рассматривать отдельные статьи в общем составе расходов на реализацию, то некоторые из них  не превышают 0,1 % в общем объеме, хотя выделены в отчете отдельной статьей, в то время как другие, более крупные статьи расходов объединены в одну статью прочие расходы. 
Например, такая статья расходов как расходы на оплату труда должна включать такие подстатьи как:
· Расходы на оплату труда работников прилавка, кухни, заготовителей – эти расходы полностью зависят от объема товарооборота, т.е. являются условно – переменными;

· Расходы на оплату труда других работников – эти расходы являются условно – постоянными.

Следовательно, такая статья как отчисления в Фонд социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты  Республики Беларусь также должна подразделяться в зависимости от расходов на оплату труда той или иной категории работников.

Поэтому целесообразнее было бы подразделить данную статью в отчете. 
Такие статьи как транспортные расходы и расходы на ремонт основных средств тоже имеют свои недостатки: в них заложена заработная плата водителей и строительной бригады соответственно, хотя на самом деле целесообразнее было бы отнести заработную плату к общей сумме расходов на оплату труда, а именно к условно- переменным расходам. 
Исходя из этого можно предложить следующий вид «Отчета о расходах на реализацию товаров» (Приложение 10).
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